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Bevezetés

A Kurt Lewin Alapitvany az Orszagos Foglalkoztatasi Kozalapitvany (OFA) altal kiirt
kutatasi palyazat nyerteseként 2007 els6 felében az AVP-Hald program monitoring
vizsgalatat bonyolitotta le. Az alapitvany munkatarsai személyesen keresték fel az
OFA dltal tamogatott debreceni, miskolci, nyiregyhazi, szombathelyi és zalaegerszegi
szervezetek képvisel6it, munkatarsait. Rajtuk kivil interjukat készitettek a partfogd
felligyelO szolgalatok és a blintetés-végrehaijtasi intézetek vezetdivel, munkatarsaival,
valamint programban részt vett szabadultakkal is. A személyes beszélgetések soran
elsdsorban a program értékelésére, a célok megvaldsitdsa el6tt alld6 akadalyok

artikulalasara és a szervezetek kozotti egyiittm(ikddés jellemz8ire kérdeztiink ra.

Ebben a beszamoloban a kutatdas eredményeit foglaljuk Ossze. A vizsgalat
kordlményeinek bemutatasat kdvetéen a partfogd feliigyeld szolgalatok, majd a BV
intézetek esetében késziilt interjuk eredményeir6l szamolunk be. A kovetkez6
gondolati egységbhen a szabadultakkal zajld6 beszélgetések tapasztalatairdl
olvashatnak. Ezt kdvetOen kitériink arra, hogy a haldzat munkatarsai hogyan latjak a
programot, a szervezetek kozotti egylttmikodést, a hatékonysag elott alld

akadalyokat. A tanulmany zarasaként a fobb tapasztalatokat foglaljuk 6ssze.

Az elmondottak alatamasztasa, jobb megértése érdekében a tanulmanyba interju
részleteket emeltiink be. A beszélgetések soran csak Ugy tudtunk Oszinte valaszokat
kapni, ha garantaltuk interjlalanyaink szamara az anonimitast. Minden esetben
torekedtiink ezért arra, hogy az interjualany személye az idézetek alapjan ne legyen

visszakovetheto.

! Az interjdk soran hasznalt interjuvézlatot a Mellékletben mutatjuk be.



Az adatfelvétel jellemzoirol

A monitoring vizsgalat lebonyolitdsanak els6 fazisaban felvettiik a kapcsolatot a
halozatba tartozd szervezetek munkatarsaival. A megkeresések azonban tobb
esetben is nehézségekbe (itkdztek. Az AVP Hungary Kdzhaszni Egyesiilettel az OFA
altal rendelkezésiinkre bocsatott elérhetdségek ellenére kezdetben nem tudtunk
kapcsolatba Iépni. Az egyéb forrasok — Internet, telefonkonyv — felhasznalasa se
vezetett eredményre. Mivel a kutatasi palyazatunk alapjan ezzel a szervezettel
kivantunk el6szor interjukat késziteni, ezért a kutatas elinditasat mindez valamelyest
késleltette. A Szombathelyi Egyhdazmegyei Caritas Alapitvany mar kilépett a program
miikodtetése mogiil, itt azonban sikeriilt a program vezetGjének telefonszamat
megszerezniink. Ezt kovetéen mar nem volt probléma a kapcsolatfelvétellel.
Zalaegerszegen a programvezetd tulterheltségére enged kovetkeztetni, hogy csak
hosszas egyeztetés utan sikeriilt idépontot talalni a vizsgalat lebonyolitasara.

A kapcsolatfelvételt kovetden mindegyik szervezet maximalisan tamogatta
munkankat. Koszonet illeti meg a programvezetoket, a szocidlis munkasokat és a
csoportos interjukra ellatogatd mas munkatarsakat — pszicholdgusokat és munkaiigyi
tanacsadokat — rugalmassagukért, nyitottsagukért.

A Partfogd Felligyel6i Szolgalatok és a bilintetés-végrehajtasi intézetek
munkatarsaival minden esetben rogton sikerilt id6pontot egyeztetiink. Egyetlen
esetben mondta le a talalkozot a BV intézet vezetdje, azonban helyettese ebben az
esetben is rendelkezésiinkre allt.

A haldzatba tartozd szervezetek munkatarsainak — bar tapasztalatunk szerint mindent
megtettek tamogatasunk érdekében, mégis — komoly nehézséget jelentett, hogy
szamunkra biztositani tudjak a négy f6 szabadult interjlalanyt. A program lezarasat
kdvetden mar hosszu ido telt el, a szervezetek és a szabadultak kozotti kapcsolat ez
id6 alatt gyengiilt, megsziint. A szabadult kliensek telefonszamai megvaltoztak,
bejelentett cim(ikon el6fordult, hogy nem is hallottak a keresett személyrol.
El6fordult az is, hogy ugyan a klienst elérték a szervezet munkatarsai, azonban 0
visszautasitotta az interjun val6 részvételt. Ez a reakcio érthetd és elfogadhatd volt
szamunkra, hiszen a borténévek igen kellemetlen emlékeinek a felidézése nehézséget

jelenthet potencialis interjlalanyaink szamara.



Tobbszor elofordult az is, hogy a megbeszélt idopontra és helyszinre nem jott el az
interjlalany. Sikeres talalkozo esetén tovabbi nehézséget jelentett, hogy tobbszor
nem adtak engedélyt hangfelvétel rogzitésére beszélgetGpartnereink. Ebben az
esetben munkatarsainak jegyzetelték az elhangzottakat. Osszefoglalva elmondhatjuk,
hogy a szocioldgiai adatfelvétel szempontjabdl a szabadultak célcsoportjanak az

elérhetOsége jelentette a legnagyobb nehézséget.

A Partfogo Feliigyeloi Szolgalatoknal szerzett
tapasztalatokrol

Az AVP-Halo programra jelentkezd szervezeteknek vallalniuk kellett, hogy munkajuk
soran egylttmiikodnek a Partfogd Felligyel6i Szolgalatokkal. Fontosnak tartottuk
ezért megvizsgalni, hogy
- a Partfogod Felligyel6i Szolgalatok miikddését milyen jellemzokkel lehet leirni,
- az AVP-Haloé-rol informacioval rendelkez6 partfogok hogyan értékelik a
programot és a haldzatba tartozé szervezetek tevékenységét,
- a partfogdbk miként latjdk a haldzatba tartozd szervezetekkel vald
egylttmikodést.
Az alabbiakban az altalunk Debrecenben, Nyiregyhazan, Miskolcon, Szombathelyen
és Zalaegerszegen felkeresett partfogd felligyelokkel és intézmény-vezetokkel késziilt

interjuk tapasztalatait foglaljuk Gssze.

A Partfogoi Feliigyeloi Szolgalat miikodésének jellemzoi

A szolgadlat munkajanak elsodleges célja az, hogy a bortondkbol szabadultak
ellenOrzésével, iranyitdsaval és segitésével megakadalyozza az ismételt
blinelkovetést. E feladatok végrehajtasa érdekében mikodnek orszagszerte a
Partfogd Felligyel6i Szolgalat Orszagos Hivatalanal és annak megyei (fovarosi)

hivatalainal a partfogo felligyelok.



A szolgalat m(ikodésének két alapvetd jellemzGjét kell kiemelniink. Az egyik a
hatdésagi jelleg. A szolgdlat miikddését szabdlyozd rendelet és torvény’ — a
segitségnyujtas mellett — ellen6rzésrdl, figyelemmel kisérésrol és beszamoltatasrol
szol. A szabadultnak partfogd felligyelet esetén tehat kotelességei vannak,
kotelessége példaul ,,a jogszabalyban és a birdsagi hatdrozatban eloirt magatartasi
szabdlyokat megtartani”. Ezek a magatartasi szabalyok ,kGtelezettségeket és
tilalmakat irnak elo annak érdekében, hogy a partfogolt képessége szerint dolgozzon
és torvénytisztelo életmodot folytasson.” A partfogoltnak kapcsolattartasi is
informacionyuijtasi kotelezettsége is van, emellett a partfogdja elrendelheti, hogy
gybdgykezelésnek vesse ala magat, hogy nyilvanos helyen ne fogyasszon alkoholt,
hogy meghatarozott helyen tartézkodjon vagy éppen ne tartdézkodjon. Lathatd tehat:
a partfogéval vald egylttm(ikdodést — a lehetséges tamogatas mellett — a
kotelezettség (is) jellemzi.

A hivatal mikodésének ilyen jellegét az is mutatja, hogy a partfogd felligyel6k
igazsagiigyi alkalmazottak, jogviszonyukat a 1997. évi LXVIII. tdrvény szabalyozza.®
Az ebben a torvényben felsorolt végzettségek kozott tébb olyat talalunk, amely
elsOsorban a hatdsagi munkavégzéshez sziikséges. Mas végzettségek esetében (is)
csak tobb éves tovabbképzés és szakmai gyakorlat utan végezhet valaki olyan
munkat, amit az AVP haldzatba tartozd szervezetek szocidlis munkasai folytatnak a
szabadultakkal.

Tapasztalatunk szerint masik fontos jellemzoje a szolgalatoknak a tdlterheltség. Az
elmilt évek soran Ujabb és Ujabb feladatok — a partfogoi felligyelGi vélemény és a
kornyezettanulmany mellett a jogi segitségnyujtas, a karrendezés, az aldozat segités,
a mediacio — keriiltek a hivatal feladatkorei kdzé. A partfogd felligyel6k ala tartozd

partfogoltak szama emellett sokszor irredlisan magas, az lgyfélszam kiemelkedd.

2 A Partfogd FeliigyelSi Szolgalat miikddését szabalyozd rendeletek és torvények: 17/2003. (VI. 24.)
IM rendelet a Partfogd FelligyelGi Szolgalat tevékenységérdl, valamint ehhez kapcsoléddan egyes
igazsagligyminiszteri rendeletek mddositasardl; az 1979. évi 11. térvényerejli rendelet a blintetések
és az intézkedések végrehajtasardl; az 1978. évi IV. torvény a Biintetd Torvénykonyvrol.

3 A 13. § (2) bekezdése szerint partfogd feliigyel6nek tobbek kozott egyetemi szintli jogdsz és
okleveles koOzigazgatasi szakérté6 is kinevezhet6. De a szolgalatnal munkdért jelentkezhet
szocialpolitikus, szocioldgus, igazgatasszervezd, egyetemi vagy fdiskolai szint(i pedagdgus és teoldgus
is.



Mindez igen nehézzé teszi azt, hogy a partfogo felligyelok a bortondkbdl szabadultak

tarsadalmi reintegracidja terén hatékony munkat végezzenek.

,En azért jottem ide, hogy itt tobbet tudok majd segiteni. [...] De az adminisztrécié megdli az egészet.

Eppen arra nincs idéd, amire kellene. Magéra az emberre nincs idéd.” Egy partfogd feliigyeld

~Egy Kicsit taldn az én munkamat végzik 6k (Utalds az AVP haldzatba tartozd helyi szervezetre.). De
amig ilyen lgyszammal, ilyen leterheltséggel és ilyen feltételrendszerrel kell dolgozni, addig egy

partfogo nem tudja ellatni ezt a feladatot.” Egy partfogo felligyeld

A program értékelése

Az altalunk felkeresett interjualanyok mindegyike pozitivan nyilatkozott az AVP-
Haléo programrol. A vélemények szerint a haldzatba tartozd szervezetek
munkatarsai igen hatékony és hianypo6tlé munkat végeznek.

Ezek a pozitiv vélemények részben a Partfogd FelligyelGi Szolgalatra jellemzd, el6z6
fejezetben leirt miikddési mechanizmussal magyarazhatok:

1. A talterheltség. A korabban jelzett tulterheltség miatt igen fontos, hogy a
partfogo feliigyel6k munkajat mintegy , kivaltjak” a haldzatba tartozd szervezetek. A
tulterhelt Partfogd FelligyelGi Szolgalat mellett a szabad kapacitassal bird civil
szervezetek ha felveszik a kapcsolatot a kliensekkel, hatékonyabban, tobb idot és

energiat a feladatra forditva tudjak tamogatni a tarsadalmi reintegraciét.

LA legjobb benne az, hogy szinte a mi munkankat csindliak. Ugyanis a borténbdl szabadultaknal az
utogondozas nagy részben errdl szol. Munka, csaldd, egyebek. Ami a legfontosabbak. Mert sokszor azt
mondjak, hogy azért bindztem ismét, mert nem volt munkam, nem volt kenyerem, nem volt
szdllasom, é€s ebben nem segitett senki. Na most ezt elézik meg ugymond Ok, veszik le a terhet
rolunk. Mert az az igazsag, hogy van nekiink van 160-180 emberiink egy partfogoltra. Ezt nehéz

nyomon kévetni,” Egy partfogo felligyel6

2. Onkéntesség. A két féle szolgaltatas kozott fontos kiildnbséget jelenit meg a
hatdosagi és az onkéntes jelleg. Ahogy azt korabban bemutattuk, a Partfogd
Feliigyel6i Szolgalattal kotelez6 az egylttmikodést. A halozatba tartozo civil

szervezetek munkatarsai azonban kizardlag az onkéntesen jelentkezokkel kezdenek



el dolgozni. A biintetés-végrehajtasi intézetben fogvatartott szabadon dénthet arrdl,
hogy részt kivan-e venni a programban. Igenlo valasza esetén a kbzos munkakat, az
egyéni esetkezeléseket kdvetden olyan bizalmi kapcsolat épiil ki, amelyre épitve a

munkahelyszerzést szabadulas utan is tdamogatni tudjak a halézat munkatarsai.

,En Ugy gondolom, hogy az egyiittmiikodésnek akkor van nagy szerepe, hogyha mondjuk mi
képviseljiik a rendszerben aki kicsit igy szigorral mondja a partfogoltnak, hogy na, dcsém, azért
menjél el ide, mert irgumburgum, irgumburgum. Ok pedig civilként tamogatisk és fejlesztik és egy
szorosabb egylittmiikodést tartanak vele. [...] Itt mi azért csak egy biintetést hajtunk végre. Es hogy
nem, vagy csak nagyon nehezen tud kialakulni mondjuk egy olyan szoros kapcsolat egy partfogolt és

egy partfogo kozott, mint mondjuk egy civil és egy partfogolt kozétt,” Egy partfogd felligyeld

Osszefoglalva elmondhatjuk, hogy a tllterhelt és a hatdsagi jelleggel leirhatd
partfogo felligyelok munkajat nagyban tudjak tdmogatni az AVP haldzatba tartozd

szervezetek.

Természetesen a hatékonysagrél alkotott vélemények nem csak azzal
magyarazhatdk, hogy a hivatal terheit atveszik a hdaléozat munkatarsai.
Interjualanyaink mindegyike arrdl szamolt be, hogy az alkalmazott mddszer
onmagaban is hatékony és eredményes. Segitségével elérhetd az, hogy a blintetés-
végrehajtasi intézetekben valdban csokkenjen az agresszid, hogy a szabadultat
felkészitsek a civil életbe vald visszatérésre, hogy hatékonyan tamogassak
munkahely-szerzésiiket.

A felkeresett partfogo felligyelk Ugy vélekedtek: a cél — a blinismétlés kockazatanak
a csokkentése — elérhet azzal, ha sikeriil munkaba allitani egy szabadultat. Marpedig
ezen a téren jelentos eredményeket értek el a vizsgalt szervezetek.
Interjualanyaink szerint a munkaer6-piaci integracid sikerességét jelz0 szamok is

egyértelmiien ezt mutatjak.

~Nagyon hatékony szerintem. Huszonkét embert helyeztek munkaba! Ez valami oridsi eredmény!
Nalunk szazhatvan partfogoltambol...és nem ilyen vadelhalasztasra gondolok, hanem aki szabadult a
borténbdl, meg akit ugye felfiiggesztettek. Foleg aki szabadult a borténbdl. Huszbdl, ha egy ember

dolgozik, az mar nagyon jo, az mar dridsi.” Egy partfogo felligyeld



Egyiittmikodés

Tobb varos partfogo felligyel6i mar az AVP programot megel6z6en egylttm(ikodtek a
haldzatba tartozd szervezetekkel. A debreceni szolgalat esetében szamolt be példaul
a partfogo felligyelok vezetdje ilyen kapcsolatrol. Mas varosokban — igy Nyiregyhazan
és Miskolcon - taldlkozhattunk olyan partfogdokkal, akik mar részt vettek AVP
tréningen. Ezek az ismeretségek, a programmal kapcsolatos tudaselemek a
hatékonyabb munkat tdmogatjak: ekkor a szervezetek képvisel6i mar ismerik egymas

munkajat, céljait, a mddszer fo céljait, emiatt zokkendmentesebb az egylittm(ikodés.

Mas esetekben ugyan szakmai egyiittm(kodésrol nem volt sz, azonban a korabban

meglévo informalis kapcsolatokra épitve keriilt sor a k6z0s palyazasra.

A haldzatba tartozd szervezet és a Partfogd Felligyel6i Szolgalat kdzott mindenhol
bejaratott az egyittmlkodés, a kapcsolattartas. Bizonyos helyszineken mindez
rendszertelen idokozonként torténik, mashol a napi szintl informaciocsere jellemzi a
kapcsolatot. Mind a halozatba tartozd szervezetek munkatarsai, mint a partfogo

felligyelok azon a véleményen voltak, hogy az egyiittm{kodés zokkendmentes.

A jovendobeli egylttmlkodés elsddleges formajat interjualanyaink a program
folytatasaban lattak. Emellett tobb beszélgetOpartneriink  hangsulyozta:
elképzelésik szerint a partfogdknak is sziikséges lehet ennek a mddszernek az

elsajatitasara.

,Olvan tudast kaptak a facilitilds, a kiképzodés, a trénerré képzodés é&ltal, amivel mi majd itt a
hivatalban, a partfogoi szolgdlat keretén beliil tudunk olyan tréningeket inditan amelyekhez
szamunkra akkor mar nem kell kiilsé segitséget igénybe venni.” Egy Partfogd Felligyel6i Szolgalat

vezetdje

A lehetséges egylttm(iikodés tehat a partfogo feliigyelo szolgalatok

munkatarsainak a kiképzésére is kiterjedhetne a visszajelzések szerint.



A biintetés-végrehajtasi intézetekrol

A biintetés-végrehajtasi intézetek vilagaba kiviilrdl belépd szocidlis munkasok egy, a
fogvatartottak szamara Uj, bizalomra épiil6 kapcsolatot épitenek ki a kliensekkel. A
szervezetek altal meghirdetett programokra, tréningekre, beszélgetésekre
onkéntesen lehet jelentkezni. A BV intézetekben tapasztalt gyakorlathoz képest ez a

megkozelités ember kozelibbnek, személyesebbnek mindsiil.

LA fogvatartottakkal valo kapcsolatuk mds, Ok tegezé viszonyban...legalabbis ahogy kivettem a
beszédlikbol, 6k Joskanak, Pistinak, Ferkonak szolitiak. Mi meg nem igy szolithatiuk, hanem Horvat,
Németh. Vezetékneviikon kell Oket szolitani, ezt jogszabaly rogziti, Tehdt igy is mas a kapcsolat
ezekkel az emberekkel. Ha mi Pistanak szolitjuk, akkor az mdar szabdlyellenes.” Egy BV intézet
parancsnoka

Erre a kapcsolatra épitve a késOGbbiekben, a szabadulas utan a szocidlis munkasok

hatékonyabban tudjak tamogatni a szabadultakat.

Az egylttmlkodés és tamogatas fent leirt formajat nagyban befolyasoljak a BV
intézetek miikddésének jellemzoi, a tréningek lebonyolitasat és a fogvatartottak
tamogatasat akadalyozd tényezok. A halozatba tartozé szervezetek és az intézetek
egylttmikodésének a leirasa mellett ezekrdl a jellemzokrdl szamolunk be ebben a

gondolati egységben.

A biintetés-végrehajtasi intézetek jellemzoi

Az altalunk felkeresett biintetés-végrehajtasi intézetekben tapasztalatunk szerint
sokszor igen rossz kortlmények kozott tudjak csak biztositani a fogvatartottak
elhelyezését. A legrosszabb korlilmények kozott az el6zetes hazakban lévok vannak:
nekik 23 oran keresztiil zart ajtok mogott kell maradni. Ennek oka az, hogy a
targyalasig a lehetséges blntarsakkal valé kapcsolat, az informaciocsere és a

kommunikacid lehet6ségét ki kell zarni.
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A tulzsufoltsag minden esetben jellemz06, az eredeti Iétszam helyett sokszor kétszer
annyian vannak elhelyezve a zarkakban. A mellékhelyiség itt — valahol csak az elmdult
években felszerelt — fiiggony elh(izasaval szeparalhatd el a zarka tobbi részérdl. A
komfort novelésére, a fogvatartottak hatékonyabb, kevésbé tulzsufolt elhelyezésére
azért sincs lehetdség, mert a bortdonépiiletek életkora nem egyszer eléri a szaz évet.
A megfelel6 atalakitasokra ezekben a régi épiiletekben nincs, vagy csak komoly
anyagi aldozatok aran van lehet6ség. Ez is magyarazza, hogy — ahogy arrdl némely
szabadult interjlalanyunk beszamolt — a rossz szellozés és szigetelés miatt nyaron az
elviselhetetlen melegtdl kell szenvedni, mig télen a viz is megfagy a cellaban.

A rossz fizikai koriilményeknél talan még artalmasabbak a mentalis artalmak. A napi
23 6ran keresztiili elzartsag ingerszegény kornyezetet teremt. Az ingerszegénységgel
parosult elzartsag az agresszid novekedését eredményezheti.

Minél hosszabb ideig van valaki elzarva, annal nehezebb lesz a tarsadalmi — igy
munkaerd-piaci — reintegracidja. A bortonévek alatt ugyanis jo eséllyel lazulnak a
csaladi, tarsadalmi kapcsolatok. Ezek gyengiilése, elvesztése is hozzajarulhat ahhoz,
hogy a blin6z6 beépiiljon a kriminalis szubkultdraba.

A munkavallalast a szabadulas utan az is megneheziti, hogy a totalis intézménybe
fogvatartott alkalmazkodik néhany egyszer(i és egyértelm(i parancshoz, helyzethez.

Mondhatni hospitalizalddik a borton koriilmények kozott, a borton koriilményekhez.

A program értékelése

A blintetés-végrehajtasi intézetek parancsnokai valamint az altalunk felkeresett
munkatarsak is egyértelmlen Ugy nyilatkoztak: az AVP-Halé program sziikséges
és hatékony tamogatast ad szamukra.

A visszajelzések szerint az el6z0 fejezetben felsorolt artalmak koziil a mentalis
artalmak csokkentésében van szerepe a halézat munkatarsainak. A BV intézetek
ugyanis — elsdsorban financialis, ezzel 6sszefiiggésben a human erdforras teriletén
megjelend korlatok miatt — csak nehezen tudnak az ingerszegény kornyezetet

ellensulyozni képes elfoglaltsagot biztositani a fogvatartottak szamara.
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~lermészetes ugye, hogy a bintetés-végrehajtasi intézeteknek a feladata kozott szerepel az, hogy
ezeknek az embereknek hasznos idotoltést biztositsunk. De pénz is kell ehhez. Mi szervezett
koriilmények kozott probalunk azért programokat szervezni ezeknek az embereknek. A
szakembereinknek a felhasznadldsaval. De ez keveés. Ezért gondoltam azt, hogy rettentd jo dolog lenne
az, ha ebbe kiilsé személyek is besegitenének, €s minél tobb hasznos idbtoltést biztosithatnank a

fogvatartottaknak.” Egy BV intézet parancsnoka

Ilyen elfoglaltsagra marpedig sziikség van. A korabban leirt agresszioszint-novekedés
ugyanis a fogvatartottak mellett a BV intézetek munkatarsai szamara is komoly
problémat jelent. Ezek a problémak f6leg az Ugynevezett el6zetes hazakban jelennek
meg. Az itt fogvatartottak még nem tudjak, hogy elitélik-e dket, és ha igen, akkor

mennyi idére.

,Nekik bizonytalan ugye, hogy milyen itéletet kapnak. Emiatt ugye ezek az emberek fesziiltebbek. Es
ha kijottek bizonyos iddszakonként a zarkaikbol, akkor megfeledkeztek ezekrdl a problémaikrol, és
felszabadultabbak voltak. Tehat ilyen szempontbol mindenképpen egy hasznos dolog volt.” Egy BV

intézet parancsnoka

A BV parancsnokok tobbsége emiatt a pozitivum miatt tamogatja az AVP mddszert
alkalmazd civil szervezetek munkajat. Szamukra elsddleges fontossagu az, hogy a
fogvatartottak az intézet falai kozott minél inkabb ,kezelhetobbé” valjanak, minél
kevesebb konfliktusnak a feloldasi, kezelési feladata terhelje a munkatarsakat.
Természetesen az is szerepet jatszik a program tamogatasaban, hogy sikeres

munkaerd-piaci integracio esetén csokken a visszaesés kockazata.

V: A 20 fogvatartottbdl egy vagy kettd esett vissza. [...] Az dsszes toébbi tudott valtani. Nem biztos,
hogy még teljes a valtdas, de mar elindult egy uton, ami arra visszavezethetd vissza, hogy ha &
megmarad egy munkahelyen akar huzamosabb ideig az anyagi helyzete is megoldodik, és nem a
biindzésbdl kell magat fenntartani.

K: A tapasztalat az, hogy ha valaki visszaesik, akkor ennyi id6 utan mar visszaesik?

V: Elmondom, hogy a sok éves tapasztalat, hogyha valaki visszaesik, akkor a szabadulast kovets ket

hét beliil mar halljuk a nevét.” Részlet egy nevelbvel késziilt interjubdl

A munkahellyel — igy jovedelemmel — rendelkez6 szabadult kisebb eséllyel hasznalja

ki bln6z0i kapcsolatrendszerét, kisebb az esélye annak, hogy ismét dsszelitkdzésbe
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kerdil a torvénnyel. Kdzvetve, hosszu tavon tehat a BV intézetek tehermentesitését is

eredményezi az AVP-Hal6 program.

Nehézségek

A beszélgetések soran rakérdeztiink arra is, hogy interjlalanyaink milyen
nehézségeket latnak a program lebonyolitasaban, mikddtetésében. Az alabbiakban a
kérdéstiinkre kapott valaszokat foglaljuk dssze.

1. Biztonsagi intézkedések. A biintetés-végrehajtasi intézetekben szigoru
szabalyok vannak a fogvatartottak Orzésére vonatkozoan. Biztonsagi szempontbdl
tobb parancsnok kockazati tényezOnek tekinti, hogy az intézet munkatarsai csak

kameras tavfelligyelet segitségével kovethetik a tréningen zajlo eseményeket.

. Tulajdonképpen. ez mégis csak egy borton, egy zart intézmény. A programokon valo részveétel, vagy
inkabb a feliigyelete...foképp ezek a személyiség-fejlesztd tréningek, ahol kiilsé személy jelenlétét
nem...hat nem igazan igénylik finoman szolva. Tehdat mi nekink nincsen ralatasunk, hogy ott mi
torténik. Egyeldre nincs negativ visszajelzés, de mint kockazati tényezd jelen van. Tehdt ezt azért az
ember...nem tortént eddig semmi, de ott van, mint lehetdség, hogy esetleg torténhet valami ezeken a

programokon.” Egy BV intézet parancsnoka

Egy tréningen tortént események egyrészt csoporttitkot képeznek, azt kiilsé személy
szamara se a tréning vezetGjének, se a résztvevoknek nem szabad kiadni. Masrészt
egy kilsO, a tréningen részt nem vevd személy jelenléte megzavarhatja az Gszinte
megnyilatkozasokat, a csoport természetes mlikdodését. Mindezen okok miatt
kivanatos a résztvevok szamara egyfajta intimitas biztositasa, az, hogy a BV intézetek
részérdl kiilso szereploként ne vegyen részt senki a tréningen. Ez, a tréning mddszer
alkalmazasaval kapcsolatos igény tapasztalatunk szerint tobbszor osszeiitkozésbe

keriilt a biztonsagi szempontokkal.

,Eqgy alkalommal bementem egy ilyen foglalkozdsra. Es semmi zavard jelenség nem voltam én,
beltiftem hatul a padban. Lehet, hogy eldszor volt, akit feszélyezett, de késobb... Mar mindenki tul volt
azon a ponton, hogy a parancsnok benn van. [...] Es akkor a holgy, aki vezette a foglalkozdst, azt
mondta, hogy ,Miben segithetek?” Most kicsit furcsa volt én nekem, hogy tudja, hogy ki vagyok, és

ezt a kérdést teszi fel. Nekem ne segitsen semmibe, én mondtam neki, hogy €n nem segitségre
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szorulok. [...] Akkor aztan mondtam, hogy jol van, akkor eljovék, mert Ugy tint, hogy zavarom ezt a

foglalkozast.” Egy BV intézet parancsnoka

2. A tréning fogadtatasa az intézet allomanyanak korében. A mar tobb éve,
évtizede a biintetés-végrehajtasi intézetekben dolgozé munkatarsak szamara az
agresszid csokkentés célja, de maga a tréning mddszer ,importalasa” is nehezen
elfogadhaté valtoztatasnak mindsil. Ugyan informacidonk szerint ezek a
munkatarsak is kaptak ismertetést az AVP mddszer jellemzsirdl, céljairdl, eszkozeirdl,
tapasztalatunk szerint ez a tudas-atadas azonban helyenként nem bizonyult
meggydz0 erejlnek. Mindez a fogvatartottak tamogatasa, a tréningen vald

részvétellel kapcsolatos motivacio erbsitése szempontjabdl jelenit meg problémakat.

,Vannak negativ dolgok. Erték az embert negativ dolgok. Ez még annyira j volt itt. hogy az &rok is
hiilyének nézték egy az egyben, aki megy. Hogy mit akartok ti...? Ezt mondtak. Hogy mentek ugraini
az ujsagpapiron... Ezt szirték le beldle. [...] Nagyon sokan nem lattak be, és akik kétkedbk voltak...aki
kétkedd, az elég tetemes rész. Az meg nem meri elfogadni. Mert hogy 6t ne mondjak hiilyének az
Orok. Mert az Orokkel joban kell lenni. Ez szerintem rohadtul nem szamit, de emiatt nem volt 100%-o0s

részvétel,” Egy szabadult

A mddszer elfogadtatasaval kapcsolatos problémakrdl néha a biintetés-végrehajtasi

intézetek vezetoi is beszamoltak.

,Voltak gondok az allomanynak a meggydzése tekintetében. Mondhatni azt taldn, hogy néha azert
nem is meggyozes, hanem emberek, ezt tudomasul kell venni. Tehdt elég sokszor elhangzott, vagy
probaltam magyarazni, hogy ez nekiink igazabol a mi munkankat segiti meg tényekkel is tudtuk

igazoini azt, hogy akik ezen részt vettek, azoknak a magatartdsa javult.” Egy BV intézet parancsnoka

3. Helyhiany. A biintetés-végrehaijtasi intézetekrdl korabban leirtak is alatamasztjak,
hogy tobb esetben csak korlatozottan van lehetoség a tréningek lebonyolitasara
alkalmas helyiség biztositasara. Erre sokszor csak az egyéb programok

atlitemezésével van lehetdség.

LUgye nincs annyi helyiség itt az intézetben, ami nagyobb volumend dolgokra...be kell paszirozni ezt a
napirendbe. Nagyon jo sz0 ez a paszirozds, mert elére meg kell hatarozni, hogy azon a napon csak az
van, és amit addig abban a helyiségben terveztiink, az storno. Ezt egyeztetni kell, ez nagyon sok

munkat ad.” Egy nevel6

14



4. Beforgatas hatékonysaga. Az AVP programmal egyiittm(ikdd6 nevel6k szamara
(is) nehézséget jelentett az, hogy olyan fogvatartottak beforgatasat tamogassak, akik
a program lezarulasa elott szabadulnak. A bizonytalansagot az el6zetes hazak
esetében neheziti, hogy lényegében kiszamithatatlan, hogy a potencialis kliens
mennyi ideig marad a borton falai kdzott. A felmentd itélet, de a bortonblintetés is

azt eredményezheti, hogy a kliens kilép a borton illetve a civil szervezet |atdkorébal.

~Ez egy plusz melo, mint nevelbnek. Kicsit nyomozati munkat is folytatva, az Oszinteséget, meg
valahol a titoktartast is bele kell venni, mert nem lehetet kiadni a fogvatartottat. Ha egyszer kiadott
nekem olyasmit, amit lehet, hogy még a nyomozohatésagnak sem. Nem biztos, hogy uj
biincselekmény, csak hogy adott biincselekményben mi a szerepe. Es akkor az ember be tudta
hataridézni, hogy most ez fog szabadulni a program alatt, vagy nem. [...] Az elsé két csoport

osszerakasat is igy csinaltam, az egy kemény két-harom hét volt.” Egy BV intézet parancsnoka

Egyiittmikodés

Tapasztalatunk szerint a program elején kezdeti nehézségek nehezitették az
egylttmikodést. A BV intézetekben Ujdonsagot jelentett az AVP mddszer
alkalmazasa, a tréning és a biztonsagi szempontok (itkdztek egymassal. A
visszajelzések szerint e két szempont meg nem felelése miatt elsGsorban az AVP
Hungary Kozhaszni Egyesiilet és BV intézetek munkatarsai kozott voltak
konfliktusok.

i Amikor megindult a tréning, én bementem. Akkor mondja az akkori személyigyi, hogy itt vagy?
Jo! Menjiink, nézziik meg Oket. De mondom, hogy megbeszéltiik a miihelymunkan, hogy ott kiilsé
embernek semmi keresnivaldja. Hat, de, azt mondta, hogy de, megyiink, és megnézziik, hogy minden
rendben van-e. Akkor voltam elészér a BV falai kozott. Es akkor 6 szép lazén benyitott. Es kijott
valamelyik, és tajékoztatta, hogy ez nem igy miikddik, ide nem lehet bejonni.

K: Kiosztotta?

V: Kiosztotta keményen.” Egy szocialis munkas

A blintetés-végrehaijtasi intézetekkel szemben azonban sikeriilt érvényt szerezni a
tréning lebonyolitasahoz sziikséges kovetelményeknek. A kezdeti nehézségek utan

ezeket a feltételeket — elsGsorban a kiils6 személy tavollétének fontossagat — a BV
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munkatarsak elfogadtak. Ez magyarazza, hogy az interjuk lebonyolitdsanak
idépontjara a biintetés-végrehajtasi intézetek mindegyikével jonak mondtak a
kapcsolatot a civil szervezetek munkatarsai. A BV parancsnokok is pozitivan
nyilatkoztak a civilekrOl, a szocidlis munkasok tevékenységérdl: az egyittmdikodést

hatékonynak és eloremutatonak lattak.

LA blintetés végrehajtds ezzel a programmal csak nyert, Erre érdemes rakdlteni, mert nagy
valoszinliséggel feltételezhetd, hogy ennek lesz haszna. Nem csak az, hogy ezeknek az embereknek itt
meg van adva a hasznos idotoltés, hanem hogy utana vissza tud keriilni. A mai vilagban nagyon nehéz
munkahelyet is taldlni. Es hogyha tudnak neki ebben segiteni, akkor nagyobb az esély a talpra

dlldsra.” Egy BV intézet parancsnoka

Interjualanyaink kozil mindenki Ggy vélekedett: a program annyira hatékony,
annyira segiti a BV munkdjat, hogy azt érdemes lenne egész Magyarorszagon
elterjeszteni. A mar korabban leirt agresszid szint csdkkentése mellett az
utdgondozast, a visszaesés elkeriilését is tamogathatja a visszajelzések szerint a

program.
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A szabadultakkal zajlo beszélgetések fobb tapasztalatai

A beszélgetések soran — egyfajta felvezetésként, bemelegitésként — el0szor mindig
arrél érdeklédtiink, hogy interjualanyunk mennyi ideig volt borténben, hogyan kerdilt
kapcsolatba a halézatba tartozd szervezetekkel, mit tud ezen szervezetek
tevékenységérol. Ezekkel a kérdésekkel célunk nem csak az informacidszerzés volt.
Kutatds moddszertani megfontolasok vezettek, hiszen ezzel elértik, hogy
interjlalanyunk felidézze a tobb hoénappal ezel6tti eseményeket. Ezt kovetden a
program értékelésével és a reintegracid nehézségeivel kapcsolatos kérdéseket
tettiink fel. A fobb tapasztalatokrol, eredményekrdl szamolunk be ebben a gondolati

egységben.

A program értékelése

Az €l6z0 fejezetben a bortonok allapotardl leirtakra elsOsorban a szabadultak
beszamoldi alapjan tudtunk kovetkeztetni. Az igen rossz fizikai kortilményekrol és a
mentalis megterhelésrél minden interjualanyunk szamot tudott adni. Valaki ember-
kinzasra szakositott intézménynek tituldlta az el6zetes hazat, ahol fogvatartottak, de
az ennél kevésbé drasztikus leirast ado interjualanyaink is sok negativumot soroltak

fel. Ezek a korlilmények fesziilté, agresszivva tették a fogvatartottakat.

,Ott benn a fesziiltség az adott. Mindenki bintetésben van. Ettol az ember egy kicsit olyan boxer fejd.

Szoval mindenre harapna, mindenre ugrana.” Egy szabadult

Az ezek kozott a korlilmények kdzott megjelend kiilso, civil munkatarsak, a haldzatba
tartozd szervezetek szocialis munkasai Uj szint hoztak a fogvatartottak életébe. A
tréningen vald részvétel elsddleges motivacidja sokszor éppen ez volt: lehetové valt
az ingerszegény kornyezetbol valo kilépés. Ahogy egyik interjualanyunk
megfogalmazta: ,Unalombdl jelentkeztem elsésorban, hogy kiszabaduljak a
zarkabol,” Interjualanyaink barmilyen, a valtozatossagot jelentd programon részt
vettek, valaki példaul — habar ateista volt — rendszeresen jart paphoz. Az AVP
modszerét felkinalo civil szervezetek irant tehat a bortén-vilag jellemzoi miatt is nagy

volt az érdeklodés.
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A tréningeken vald részvétel a visszajelzések szerint valdban lehetdséget jelentett a

JKilépésre”, a bortonkoriilmények elfelejtésére, a kikapcsolddasra.

.K: Mit csindltatok ezeken a foglalkozésokon?

V (férj): Jatszottunk. Olyan szdrakozdsok voltak, hogy az ember hat éves volt. Azok a dolgok elGjéttek
mind. Nagyon érdekelt is benniinket, mert tobben jartunk... Nagyon jonak lattam én azt, ami ott benn
volt.

V (feleség): Nagyon sokat segitett neki lelkileg is. Kicsit kikapcsolodni, elfelejtette, hogy be van zarva.

Elfelejdkezett egy kicsit rola.” Részlet egy szabadult csaladjanal késziilt interjubdl

A tréningek, az azt kovetd egyéni megbeszélések jelentésége nem csak a
kikapcsolodasban artikulalédott. Ahogy arra korabban mar utaltunk, a bintetés-
végrehajtasi intézetek munkatarsai mas viszonyban vannak a fogvatartottakkal. Veliik
személyes, mélyebb kapcsolatot kialakitaniuk nem szabad. A halézatban tartozo civil

szervezetek munkatarsai azonban mas statuszban jelennek meg a borton falai kozott.

~Nekem nagyon jo volt ez, mert szerettem lejarni oda hozzdjuk, tudtam kivel normaélisan beszélni, volt,

aki ember modjaval beszélt velem, nem pedig mint — most csunyan fogom mondani — egy kutyaval

”

[...] Ha senkire nem tudtam volna tamaszkodni, drdjuk biztos!” Egy szabadult

A tréning moddszer alkalmazasanak, az azokon vald Onkéntes részvételnek, a
személyes talalkozok lebonyolitdsanak kulcsfontossaga van a munkaero-piaci
integracid szempontjabdl. A szocialis munkasok a szabadulast kovetben a
fogvatartottal korabban kialakitott kapcsolatra, bizalomra épitve tudjak a tovabbi
tamogatd munkat kifejteni. A szabadult bizalommal fog fordulni problémajaval a

haldzatba tartozd szervezetek munkatarsai felé.

El6szor is bizalmat kell szerezni, De ezt szerintem abszolut jol meg is csindliak. Tehdt a benti elitéltek
megbiznak az AVP tréninget tarto személyekben. Ettdl tobb szerintem nem kell. Mert miutan elnyerték
a bizalmukat, onnantol kezdve ez a bizalom kinn és élni fog. Akiben benn megbizik, abban kinn

szdzszorosan. Ebben biztos vagyok. Akarmilyen problémdja van.” Egy szabadult

Interjualanyaink szamara a program els6dleges elonyét a fent felsorolt tényezok
alkottak. A kikapcsolddas lehet6sége, a szocialis munkasokkal zajld beszélgetések

~emberi mivolta”, a bizalom kiépitése igen sokat jelentett a fogvatartottak szamara.
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Csakugy, mint a remény: a szabadulas utan nagyobb esély van arra, hogy munkat

talaljanak.

LAmikor beszélgettél négyszemkozt veliik, akkor az ember elbvezette, hogy mit szeretne, hogy
szeretne. Es akkor Iattad, hogy van valaki, akit érdekel. Akkor van valaki, aki probdl ebben segiteni. Es
akkor hallod vissza, hogy ezt is el tudtak helyezni munkaba, azt is. Es akkor van egy reményed, hogy

segitenek.” Egy szabadult

A szabadulas utani tamogatasnak mégis kisebb jelentoséget tulajdonitottak a
kliensek. Mindannyian fel tudtdk sorolni azokat a pénzbeli és szolgaltatasbeli
tamogatasokat, amikben részesiiltek. Mindannyian Ugy vélekedtek, hogy ezek a
tdmogatasok sokat jelentettek a szabadulds utani munkahelykeresésében,
integracioban. A szabadulas el6tti tréningekrdl és egyéni megbeszélésekrdl azonban
mindenki hosszabb ideig, intenzivebben beszélt az interjuk soran. Szamukra az itt

szerzett élmények igen meghatarozodak voltak.

A reintegracio nehézségei

Minél hosszabb id6t tolt az ember borténben, annal inkdbb nehéz lesz a
tarsadalomba vald visszailleszkedése. El6fordulhat, hogy az elsddleges probléma nem
a munkahelyszerzés lesz, hanem egyaltalan a zart intézménybdl valé szabadulas

traumajanak a feldolgozasa.

~Mintha az emberek adllanddan néztek volna, a jardara nem mertem lelépni, a zebrara nem mertem
lelépni, meg a buszon...! Hat el kellett mennem a munkadigyi kGzpontba elintézni nekem valamit és
akkor bementem, és ott az a rengeteg ember, és rendesen olyan rosszul voltam, hogy le kellett
tiném. Ki is mentem onnan, hazamentem, aznap nem csindltam semmit, visszamentem masnap, de
mar nem egyediil, hanem a menyasszonyommal. Visszamentem, de mondom, gyere velem, mert igy
nem tudok semmit elintézni, A buszon is minden bajom volt egyfolytaban. Azt hittem mindenki engem

néz, meg az a sok ember, meg az a zaj! Nagyon rossz volt.” Egy szabadult
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A reintegracid sikeressége nagyon erds kapcsolatban all a csaladi hattér
stabilitadsaval. Ha szabadulds utan van hova hazamenni, ha tdmogaté a csalad a
szabadulttal szemben, akkor nagyobb az esély a visszailleszkedésre. A csaladnak a
fogvatartas ideje alatt is nagy szerepe van, és nem csak a személyes kapcsolat,
tdmogatas miatt. Sokszor az Ugyvéd vagy a bekiildhetd csomagok ,jarulékos”
koltségeit is az otthon maradottaknak kell finanszirozniuk.

~De mondom, az egy rohadt nagy dolog, hogy ott a csalddom. Akik tudtak segiteni. Mert sok
embernek nem tudnak. Mert azért ez a 21 honap, megmondom neked frankon, lgyvéddel egyiitt,
cakkli-pakkli, ez a mutatvany kozelitett a harom millio fele. Egy olyan polgar ezt mibdl fizeti ki? Mikor
hazajéttem, akkor is mondtak, hogy barmi van, szoljak, csak ne élljak neki hokusz-pokuszozni.” Egy
szabadult

A csaladi hattér mellett ugyanolyan jelentdsége van annak a — munkahelyi,
lakokdzosségi — kiskozosségnek, amelyik tamogatni tudja a bortonbdl visszatértet.
Ha ez a koz0sség elutasito, akkor az integracid esélyei csokkenek. Ha ez a kozosség
a bortonviselt személyekkel szemben elditéletes, akkor mindez a szabadulas utani
munkahelyszerzést neheziti meg. Err6l a problémarél minden interjualanyunk
beszamolt. Els6sorban a falukban, a kisebb varosokban gyorsan kiderdl valakirdl,

hogy bérténben volt.

Jobb ezt nem reklamozni. Hidba mondom, hogy nem loptam, nem erdszakoltam meg senkit, a bortén
az borton. Az emberekben, a tarsadalomban benne van az elditélet, hogy honnan jott az ember.” Egy
szabadult

A munkaadok, a munkatarsak szamara se jelent garancialevelet az, ha valaki
bortdnben volt. Ha az eldzetes hazban elt6ltétt honapok utan fel is mentettek valakit,
ha esetleg kisebb blincselekmény miatt is itélték el révidebb idore, a kilvilag akkor

se tesz kiilonbséget bortonviselt és bortonviselt kdzott.

LAKi borténben volt, az mindig olyan, mint egy replds. Az biztos olyan, hogy vele gond van. Azt nem
szeretik egy munkahelyen. Az, hogy valaki bortonben volt, most mindegy, hogy mit csindlt, azt ugyse
fogjsk megkérdezni. Az a lényeg, hogy volt bértonben. Hat, akkor nem tudom, majd értesitelek....Es

ugy nem értesitenek, mint egy not, akinek gyereke van. Hatranyos megitélésd.” Egy szabadult
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A visszajelzések szerint fontos az is, hogy a szabadultaknak gyors segitséget
tudjanak adni a halézat munkatarsai. A fogvatartottak ha dolgoznak is a borton falai
kozott, az igy Osszegylijtott — altaldban igen alacsony — 6sszeget hamar felélik.
Ebben az atmeneti idoben nagy segitséget tud nyujtani a pénzbeli tamogatas, de az
is csak egyszeri 0sszeget biztosit a kliensek szamara. Ha valaki hosszabb ideig nem
talal munkat, nagyobb az esélye annak, hogy ismét blindzéssel fogja megkeresni a
kenyerét.

Ilyenkor, mikor szabadulds utan van az ember, az uj életbe kijon, minden egyes honap szamit, mert
ha az ember egy ilyen borténben bent van, szerez olyan ismerdsoket, amivel ha akarja, ha nem, kap
olyan igereteket, melyek esetleg megint visszajuttatiak a bortonbe. Minden egyes honappal, amivel el
van tolva a dolog, hogy munkat taldljon, ennek a lehetdsége nd. A gyors segitséggel meg lehet

akadalyozni, hogy visszajusson a dolog. Gyors, hathatds segitség kell!” Egy szabadult

Ajanlasok

Beszélgetdpartnereinknek mindig feltettiik a kérdést: milyen valtoztatasokat kellene
eszk6zoIni annak érdekében, hogy a szabadultak jobban el tudjanak helyezkedni a
civil életbe vald visszatérés utan. A szabadultak valaszait az alabbiakban foglaljuk

0ssze.

Néhany beszélgetopartneriink szerint nagyobb hangsulyt kellene fektetni arra, hogy a
borton falai kozott hatékonyabb, jobban fizetd6 munkat végezzenek a
fogvatartottak. Jelenleg is végezhetnek munkat az elzartak, ami abbdl a szempontbdl
elényds, hogy nem szoknak igy el a rendszeres munkavégzéstdl, emellett az
ingerszegény kornyezetet is jobban el tudjak viselni. A jelenleg végzett munkak
azonban nem motivalok, nem produktivak, emellett az értiik kapott bérlemény is igen
alacsony. Ez utobbi tényezdnek azért van kiemelt szerepe, mert sokszor a csalad
egyetlen keresbje keriil bortdbnbe. Magasabb bérlemény esetén az otthon maradt

csaladot jobban tudnak tamogatni a fogvatartottak.
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Ha tényleg ugy lesz, hogy itt munkahelyeket fognak Iétrehozni, és ez egy komolyabb dolog lesz, nem
kefekdtés vagy boriték ragasztas, akkor ennek lehet elénye talan. [...] Amit benn kerestek, az egy
nagyon nevetséges dsszeg volt, ebbdl sajat magukat se tudtdk eltartani. Ha ez a munka komolyabb
lenne, ha komolyabb értéke lenne, az mindenképp sokat jelentene. Onbecsiilésben. Meg abban is,

hogy az otthoniakat is tudnak tamogatni.” Egy szabadult

Emellett az ajanlas mellett tobben Ugy gondoltak: a szabadultak altal felkereshetd
védett munkahelyek sokat segitenének abban, hogy a borton utan elhelyezkedjen,
tovabblépjen a szabadult. Azt is fontosnak tartottak beszélgetOpartnereink, hogy az
otthon maradott csaladtagoknak utazasi koltséget tudjon biztositani a tamogatd
szervezet. Annak érdekében, hogy el tudjanak latogatni a biintetés-végrehajtasi
intézetbe. Annak érdekében, hogy a csaladi kapcsolat ne, vagy csak kevésbé
gyengiiljon meg az elzaras évei alatt.

A legtobb szabadult fontosnak tartand azt, hogy a bortdnben rendszeresebb
idokozonként lehessen talalkozni a haldézat munkatarsaival. Ezt sokan Ugy tartjak
megoldhatonak, ha egy allandoé irodat tudna a BV biztositani a szocialis munkasok
szamara. Egy olyan irodat, ahol barmikor fel lehet keresni a civil szervezetek
munkatarsait.

Interjualanyaink Ugy vélekedtek: a program annyira j6, hogy azt — tdbb bortdn

bevonasaval — érdemes lenne elterjeszteni.

A nagy hazakban nagyon nagy Chicago van, érted, Ha kicsit egy-két zsivany meg lenne fogva, akkor
talan kicsit masképpen néznének a vildgba. Mert kis hazban szép és jo ez a program. De itt nincsenek
is annyira befesziilve a palik, mint a nagy hazakban. Jartam én Baracskan is, Pesten, a gydjtoben. Ott

kéne. JO az egész, csak minél tobbet kéne.” Egy szabadult
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Az AVP-Halo szervezeteirol

Ebben a gondolati egységben a haldzat szervezeteinél késziilt interjik tapasztalatait
foglaljuk O0ssze. A program értékelése mellett ezuttal is rakérdeztiink a kiilonbdzd
partnerekkel és halozati tagokkal kapcsolatos egyittm(ikodés jellemzoire, az
esetleges nehézségekre. Ugyancsak figyelmet forditottunk arra, hogy feltarjuk:

beszélgetbpartnereink szerint hogyan lehetne hatékonyabba tenni a programot.

A szervezetek jellemzoi

A programban résztvevd szabadultak tamogatasa a halozatba tartozd szervezetek
civil jellege miatt valik nagyon hatékonnya. A hatékonysagnak nem csak az az oka,
hogy a programhoz val6é csatlakozas Onkéntes a fogvatartottak részérél. Nem is
kizardlag csak az, hogy a borton falai kozott megjelend szocidlis munkasok és
pszicholdgusok masképp - bizalmi kapcsolatot kialakitva — viszonyulnak a
kliensekhez. A hatékonysagot az is noveli, hogy a program lezarulasat, az OFA altal
biztositott forrasok megsziinését kovetden is végeztek tamogaté munkat a
szocialis munkasok.

,Ugy néz ez ki, hogy amikor nincs is pénz, akkor is bejirunk onkéntesen a BV-be, csak akkor
konkrétan pénziigyi segitséget nem tudunk adni. A megélhetési €s a lakhatasi tamogatast.” Egy

szocialis munkas

~Megjelent ez az ember, de mondom neki, ne haragudjon, de nekiink lezarult a program, elszamolas
megtortént, én anyagi segitséget nem tudok nydjtani. De megadom...illetve felveszem a kapcsolatot a
szocmunkasunkkal, fel is hivtam Ot Kovetkezd nap mar tudta fogadni megbeszélték hol van
hajléktalanszallo, hol kap egy héten kétszer meleg étkezést, és ezzel rendben is volt...” Egy szervezet

vezetdje

A civil szervezetek m(ikodésének eldnye éppen ebben a rugalmassagban rejlik. A
munkavégzést kevésbé akadalyozzak szervezeti szabalyok, mlkodési kotottségek. A
feladatokat sajat érdeklodés miatt is ellatd, a szocidlis ellatérendszerbe otthonosan
mozgd munkatarsak hatékonyan tudjak tamogatni a raszoruldkat. A munkaer6-piaci

integraciot a szakmai kapcsolatok felhasznalhatdsaga is tamogatja. A szocidlis
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ellatérendszer mas terliletein vagy éppen az ©nkormanyzatoknal dolgozd
munkatarsak f6éallasi munkahelyik kapcsolatrendszerére, kollégaikra is tudnak
épiteni, amikor munkat keresnek a klienseknek. Tobbszor talalkozhattunk azzal is,
hogy a barati, ismerGsi kapcsolatok felhasznalasaval jutottak keresethez a

szabadultak.

A tovabbiakban mar nem altalanos, hanem néhany, konkrét szervezeteket érintd

tapasztalatrdl szamolunk be.

Debrecen esetében — ahogy azt mar a korabbiakban leirtuk — a szervezet kiviilre
torténo kommunikaciojaban, PR tevékenységében taldltunk fejlesztenivald
pontokat. Munkatarsaink az AVP Hungary Kozhasznl Egyesiiletet hosszu idon
keresztiil nem érték el, mivel az OFA altal megadott telefonszamok és e-mail cimek
nem éltek. Az Interneten talalhatd elérhetéségekkel ugyanez volt a problémank. A
potencidlis partnerek, a szervezettel kapcsolatot felvenni vagy informaciét nyerni
kivano kiilso aktorok el6tt mindez akadalyként jelenhet meg.

Az egyesiilet munkajat véleményiink szerint az infrastrukturdlis korlmények
nehezitik. Az egyesiiletnek otthont add helyiség kicsi, ott parhuzamos munkat —
kliensek fogadasat, telefonok lebonyolitasat — csak egymast zavarva tudnak végezni
a munkatarsak.

Az interjuk elkészitése soran ugy éreztiik: az itt dolgozok otthonosan mozognak a
Jterepen”, a bortdon vilagat, a reintegracid munkajaban rejld nehézségeket jol

ismerik, kezelik.

Miskolc esetében infrastrukturalis problémak nincsenek: tobb szobabdl alld, tagas,
szeparalt munkavégzést lehetdvé tevo ,telephely” all a munkatarsak rendelkezésére.

Az itt dolgozdk a Drogambulancian keresztiil keriiltek kapcsolatba az AVP-Hald
programmal. A drog jelenségével, problémajaval kapcsolatos ,érintettségre” jellemzo,
hogy a bortdn vilagaval is drogprevencids program keretében ismerkedtek meg az itt
dolgozok. A bortonbeli tapasztalatok az alapitvany munkdjat megkonnyitették,
azonban a haldzatépités kezdetén nehézséget jelentett az egylittm(ikddésben. Ahogy

arrél a késobbiekben még beszamolunk: a miskolci munkatarsak és a debreceni
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Jtelepitd szervezet” kozotti — a program végére megoldddd — szakmai konfliktus
terhelte a hatékony munkavégzést.

Az alapitvany, az ott dolgozdk varosi, régidbeli ,beagyazottsdgara” enged
kovetkeztetni, hogy ott jartunkkor nyerte el a szervezet egyik munkatarsa Miskolc

varos Nivé dijat.

Szombathelyen a programvezetd csak korlatozottan tudta elldtni a projekt
menedzseléséhez, iranyitasahoz kapcsolddd feladatokat. Ezek kodzott elsOsorban azt
OFA altal atutalt pénzosszegek feletti rendelkezési jog jelent meg problémakeént.
Ennek oka az volt, hogy az OFA altal kiirt palyazatot formalisan elnyert szervezet — a
Szombathelyi Egyhazmegyei Caritas Alapitvany — csak ,befogadta” a programot, a
munkat egy, a programvezetd altal 0sszeallitott, kiilsds szakemberekbdl allo csapat
végezte el.

Az alapitvany az AVP-Halé program lezarulast kovetben kilépett a program maogiil. A
szocidlis munkas, pszichologus és munkaligyi tanacsadd munkatars igy hattér
szervezet nélkiil maradt. A problémat a kovetkez6 beadasi hataridd elétt azonban
sikeriilt orvosolni: a Valtozo Vilag Alapitvanyért adta be a palyazatot az OFA-hoz.
Hosszi tdvon azonban tovabbra is kérdéses: az o0nadlld szervezet nélkiili,
Jtarsbérletben” torténd palyazas mennyire teszi lehetové a hatékony munkavégzését.
A program munkatarsai megitélésiink szerint tapasztalt, elhivatott, a borton vilagat
jol ismero szakemberekbdl tevédnek dssze.

A program létjogosultsagat erositi, hogy informacidink szerint Szombathelyen egy Uj,
800 fOs bortdon épitése folyik. Az atadast kdvetéen a haldzat munkatarsai joval

nagyobb célcsoporti Iétszammal szamolhatnak.

Nyiregyhazan az egyesiilet az AVP haldzat épitése kapcsan keriilt kapcsolatba a
bortonok vilagaval. A szakmai tapasztalatok esetleges hianyossagat feltételezésiink
szerint bOven potolta az az informadlis kapcsolatrendszer, amelyen keresztiil a
teleplilési Onkormanyzat munkajaban is aktiv szerepet toltenek be, ami a

munkavégzést megkonnyiti.
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Az egyesileten bellil zajld informacidaramlas véleményiink szerint korlatozott.
Tapasztalatunk szerint vezetGi szinten tobb Iényeges, a szakmai munkavégzést
tdmogatd informacié elakad.

Az egyesilet munkajanak létjogosultsagat erdsiti, hogy hamarosan Tiszalokon
atadasra keriil egy Uj borton. Ez a feladatok megndvekedését, a klienskor szélesebbé

valasat fogja eredményezni.

A Zalaegerszegen a felnGttképzési programok adnak tobbletet az AVP haldzat tobbi
szervezetéhez képest. Az egyesiilet mar az AVP-Hal6 programot megel6zben
kapcsolatban volt a helyi BV intézettel. Ez a kapcsolat a munkatarsaknak tapasztalat
szerzési lehetdséget biztositott, emellett a zokkendmentes egylittm(ikddés alapjait is
lerakta.

A program munkatarsai megitélésiink szerint tapasztalt, elhivatott, a borton vilagat
jol ismerd szakemberekbdl tevddnek dssze. A beszélgetések soran a csaladgondozas
szerepének a hangsulyozdsa kiemelt szerepet kapott. Az egyesiilet vezetGje
megitélésiink szerint a program minden szintjén jelen van, a kiilonb6zo

tevékenységek kialakitdsaban, miikodtetésében igen aktivan részt vesz.

A modszerrol

Interjualanyaink tobbsége Ugy vélekedett: az AVP tréning modszere hatékonyan
korabban leirtuk: a késObbi munka szempontjabdl igen hangsulyos, hogy mar a BV

intézet falai kdzott kialakuljon egy bizalmi kapcsolat.

~Nagyon fontos az, hogy mar a BV-ben elkezdjiik veliik a munkat. Mert ahogy ldtod, amikor
szabadultak, akkor nagyon nehéz Oket elérni és megtaldini. Ha nem dolgoznank benn veliik, akkor
egyszeriien nem taldinénk meg ezeket az embereket, Masrészt meg a bortonben kiépiil egy olyan
bizalmi viszony, ami a tartalmi része a dolognak. [...] Az egyik legfontosabb dolog az, hogy elkezdenek
benniink bizni, Es azt gondolja, hogy ha szabadul, akkor taldn mi tudunk neki segiteni.” Egy szocialis

munkas

A bizalom kialakuldasaban igen fontos szerepe van annak a tamogatd szocialis

munkanak, amely az egyéni problémak megbeszélésére, a problémak és fesziiltségek

26



ventillalasara koncentral. Ennek a munkanak koszonhetéen a késObbiekben, a

szabadulast kdvetden nagyobb az esély a visszailleszkedésre.

LAz, hogy & hogyan képes megklizdeni a benti problémakkal, az nagyban befolydsolhatia azt, hogy
szabadulds utan hogyan tud boldoguini az életben. Ha nagyon befordul, ha nagyon sok bantalom éri,
akkor nyilvan szabadulds utan is nehéz lesz a helyzet. Azzal, hogy arra tanitiuk 6t, hogy ezeket a
nagyon nehéz helyzeteket hogyan tudja odabenn megoldani, azzal abban is segitiink, hogy amikor

kiszabadul, akkor ezeket a nehéz helyzeteket hogyan tudja kezelni,” Egy szocialis munkas

A tdmogatd munkanak a visszajelzések szerint nem csak a fogvatartottakra kell
koncentralnia. Legalabb ugyanilyen fontos az, hogy az otthon maradottakkal is
foglalkozzanak a szocialis munkasok. A munkaerG-piaci integracié sikerességét

a stabil, befogadd és visszavard csaladi hattér nagyban tamogatni tudja.

,Ugy mésfé| év utan szokott az lennj, hogy mar nem hiszik annyira, hogy megvarjék éket kint, hogy
minden rendbe fog jonni. Addigra indul lefele a kinti kapcsolatrendszer, akdr bardtokkal, akar
szerelmével, akarkivel. Ott azért eléggé ré kell erdsiteni. Es azért nem mindegy, hogy mire megy ki
Nem mindegy, hogy vérja kinn bardt, varja kinn partner, varja kinn csaldd, vagy elmentek vildgga,

allami gondozésba keriiltek a kolykdcskéek.” Egy szocialis munkas

Néhany szocialis munkas jelezte: az AVP tréning mddszernek az alkalmazasa nem
jelentett Ujdonsagot szamukra. Ezek szerint a beszélgetOpartnereink szerint a
szocialis munka eszkoztarabdl nekik mar el kellett sajatitaniuk azokat a készségeket
és tudaselemeket, amelyek segitségével ilyen és ehhez hasonlé tréningeket le tudnak
bonyolitani.

Olyan véleményekkel is talalkozhattunk, amelyek szerint az AVP tréningnek
kifejezetten és kizardlag az agresszid-csokkentésben van szerepe. A kozOs
foglalkozasokon vald részvétel elsGsorban a bortonben toltott id6 frusztraciétdl és
agressziotdl mentes eltoltését tdmogatja. A munkaerd-piaci integraciét tamogatd
bizalmi viszony kialakulasaban, a fogvatartottakkal valé kapcsolat kiépitésében sokkal
fontosabb szerepe van az egyéni esetkezelésnek.

Ahogy azt az egyes szervezetek beszamoldikban olvashatd, az AVP moddszer
alkalmazasa mellett tobb szereplo sajat elemeket emelt be a programba. Miskolcon
példaul az allaskeresés és a drog kérdéskorével, Zalaegerszegen a felnbttképzés

programjaval foglakoznak kiemelten.
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Az egyiittmiikodés értékelése

A halézat kiépitésének kezdetén tobb olyan neuralgikus pont volt, amely
nehezitette a szervezetek egyittmikodését. Az els6dleges probléma abban a
palyazati kiirasaban rejlett, amelyben tdbb bizonytalan, csak a késGbbiekben
tisztazodd kitétel szerepelt. A haldozathoz csatlakozo szervezetek szamara csak a
palyazat elinduldsa utan valt egyértelmilivé példaul, hogy a debreceni egyesiiletnek a

palyazat lebonyolitdsaban, koordinalasaban kiemelt szerepe lesz.

,V1: Hidba kértiink az AVP-sektdl konkrétumot, hogy mit rejt az egylittmiikddes, ez nem derdilt ki még
a palyazat beadasa elott...

V2: S6t a szerzddésbdl se. Ott is csak egy mondat van, hogy kiteles egylittmiikédni az AVP Hungary-
val. Na most ugye, ha ezt felliletesen olvasod, hat egyiittmikodok, kész. De hogy ez egy ilyen szoros,
feszes, és nem egyiittmiikddés, hanem bizonyos értelemben irdnyito jelleget is magdba foglal...”
Részlet egy szervezet vezetdivel készilt interjubdl

Ugyanigy Ujszer( volt néhany palyazonak az, hogy kéthetente mentori taldlkozokon
kell részt vennilk, vagy az, hogy kilon programvezetoket kell biztositani a
szervezetnek. Mindez nem csak idGbeli nehézségeket vetett fel. A megnovekedett
munkamennyiségért a szervezetek nem tudtak tobbletjuttatast biztositani.

A Kkiirasra jelentkez6 szervezetek kozil toébben panaszoltak: ugyan sajat palyazati
anyagot allitottak 6ssze, mégis a debreceni egyesiilet altal alkalmazott technikakat
kellett elsajatitaniuk és alkalmazniuk. A kiiras véleményiik szerint ugyanis Ugy szolt:
habar az AVP moddszert at kell venni, a szolgaltatasok modszereit mégis szabadon

valaszthatjak meg a palyazatot beadok.

Mi megirtuk a mi kis palydzatunkat, ami a mi kis gyerekiink volt, és lementiink Debrecenbe, ahol
mondtak, hogy na tessék, itt az AVP Egyesiilet programja, ezt kell csindlni! Mivaan...? Mi megirtunk
egy palyazatot, amit megnyertiink, azt akarjuk csinaini. Najo, de ahhoz hogy hélozatban tudjunk
miikodni, mindenkinek ugyanazt kell csindinia. Najo, de akkor minek dolgoztunk, minek van a kiirds?

Akkor mondtak volna azt, hogy ehhez keresnek partnereket.” Egy szervezet vezetéje

LMi tudtuk azt, hogy a borton falain beliil a mi szocidlis munkasaink fognak dolgozni. Mi mar
kidolgoztunk egy programot, mi mar elképzeltiik, hogy milyen tréningeket fogunk tartani. De azt nem

tudtuk, hogy ehhez nekiink utasitast fognak adni.” Egy szervezet vezetGje
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Ugyancsak félreértésekre adhatott okot az, hogy nem tisztazddott eldre: a haldzathoz
tartozd szervezetek munkatarsainak hany napot kell eltolteniik a képzések,
tovabbképzések soran Debrecenben. Mivel a programban résztvevok tobbsége foallas
mellett végezte munkajat, ezért szamukra nagy nehézséget jelentett a tobb napos

tavollét megoldasa. A legtébb munkatarsnak szabadsagot kellett kivenni.

JAkkor kaptuk az elsé nagy pofont, amikor megnyertiik a palydzatot és kideriilt, hogy a két honapos
felkészitd miihelymunkak sorén, amire mi szamitottunk...és az elbozetes megallapodasban arrol volt
sz0, hogy talan 8 vagy 9 napot kell Debrecenben tolteni, hogy megismerjiik a programot, mert a halot

kiépitjiik. Aztan kiderdilt ott rogton elsé nap, hogy a 9 nap az 15 nap.” Egy szocialis munkas

Az egylttmikodést az is megnehezitette, hogy a haldzathoz kapcsoldédd szervezetek
kozil tobbnek mar volt ,bortdonds tapasztalata”. A tobb éve a blintetés-végrehaijtasi
intézet falai kozott dolgozd munkatarsak szamara nehézséget jelentett az, hogy a
bortdn vildgardl szélé eldadasokon, foglalkozasokon kellett részt venniiik.* Ezek a
munkatarsak is azt gondoltak azonban: az ezzel a teriilettel csak most ismerkedd

szervezetek szamara az ilyen jellegli képzés fontos és hasznos lehet.

LAmi még kicsit folosleges volt nekink, de a tobbi szervezetnek nem, mert nekik még nem volt
bortontapasztalatuk...elkezdték mondani az AVP-sek, hogy milyen egy elitélt, Hat most ne kezdjik
mér! Ez most olyan volt, ami ilyen lerdgott csont volt az egész. Ugyhogy mi kicsit feleslegesnek

éreztiik ez ott toltott idot. De ez a tobbi szervezetnek fontos volt.” Egy szocialis munkas

Konnyebbséget jelentett volna ezeknek a szervezeteknek, ha az ilyen jellegli
képzéseken nem, vagy csak kevesebb munkatarssal kellett volna jelen lenni. De azt is
elképzelhetOnek tartottak volna az érintett interjualanyaink, hogy az erre a témara

koncentrald dsszejoveteleken Ok is beszamolhattak volna sajat tapasztalataikrol.

Osszefoglalva elmondhatjuk, hogy a palyazati kiirasban rejlé pontatlansagok a
kezdeti fesziiltséget novelték a haldzat tagjai kozott. Ezzel is magyarazhatd, hogy a
kilonboz6 szervezetek tevékenységét kdzds nevezOre hozd torekvés kezdetben

heves ellenallasat fejtett ki.

* A késBbbiekben ez a nézeteltérés a mentoralds kapcsan is artikuldlddott a miskolci szervezet
esetében. Err6l a konfliktusrdl jelen tanulmany keretében nem irunk, arrél részletesen és bdven
beszamoltak az OFA felé az érintett szerepldk.
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Az AVP Hungary Kozhasznu Egyesilet ugyanis ugyanazt a képzést biztositotta
mindenki szamara, fiiggetleniil a korabbi tapasztalatoktol, tevékenységtol. Emellett a
modszer ugyanolyan modon tortén6 alkalmazasat kovetelte meg, fliggetlenil a
regiondlis sajatossagoktdl, a csatlakozd szervezetek igényeitdl, szakmai

észrevételeitol.

,Volt ellentét, ugye volt olyan szervezet, amelyik ugy gondolta el, hogy az & pszichologusa bemegy, €s
az 0 altaluk elkészitett pszichologiai tesztet fogja elkésziteni, Nem! Egységesiteni kellett! Amit az AVP

dolgozott ki. Mindenki ezt a két féle tesztet kell, hogy hasznalja.” EgQy szervezet vezetje

~Na, most ha a BV azt mondja, hogy gyerekek, ezt igy tudom biztositani...ezt igy kell tudomasul venni,
mert ez az én sajétségom. Es az AVP meg azt mondta, hogy ,Miért nem? Mi az, hogy nem tudja
biztositani?”. Es mi mondtuk, hogy értsétek meg gyerekek, a személyi kapacitis nem &ll Ugy

rendelkezésre, ahogy ti a tréningek megtartasat le akarjatok vezetni.” Egy szervezet vezetGje

A haldzathoz csatlakozd szervezetek ezt a ,kézi irdnyitast” a sajat autondmidjukba
torténd beleszolasként értékelték: a debreceni egyesiilet iranyitd szerepét kezdetben
nehezebben fogadta el néhany szervezet.

A fent bemutatott nehézségek lekiizdését kdvetGen azonban a haldzat kiépitése, a
tréningek lebonyolitdsa és a szabadultak tdamogatdsa mar zokken6mentesen
zajlott. Miutan sikerllt tisztazni az egyes szervezetek feladatait és szerepeit, miutan
az egyes szereplok elfogadtak ezeket a kereteket, mar nem jelentett problémat se a

munkavégzés, se az egyittmikodés.

~Na, innentdl kezdve siman ment minden. Nehéz volt nekiink is elfogadni, hogy rénk akarnak erdltetni
olyat, ami nem biztos, hogy jo. De utdna beldttuk, hogy...tehat ez & altaluk kidolgozott, & altaluk

megfogalmazott, 6 dltaluk mar gyakorlatban hasznositott elemek.” Egy szervezet vezetdje

Tapasztalatunk szerint a kovetelmények tekintetében a debreceni egyesiilet is
,engedett”. Itt nem csak midhelymunkakra szant napok szamanak csokkenésére kell

gondolnunk, hanem a produktiv, hosszabb tavu egyittm(ikodés formajara is.

Probéljuk dtadni nekik a szakmai terepet is. Példaul most mar 6k csindlnak egymaésnak képzeseket.
Mihelymunkat, tehat minden helyszin egyszer lesz gazddja ennek a mihelytaldlkozonak, aminek
megszervezi a szakmai részét, Segitiink, ha kell, de 6k szervezik meg.” A debreceni AVP Hungary

K6zhasznl Egyesiilet egyik munkatarsa
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Nehézségek

Az aldbbiakban arrdl szamolunk be, hogy interjualanyaink szerint milyen olyan
tényez6k vannak, amelyek a munkavégzésiiket megnehezitették. Arra voltunk
kivancsiak attételesen, hogy a szabadultak munkaer6-piaci integracidja el6tt milyen
akadalyok vannak. A felsorolt jellemzoket, nehézségeket tobb kategoriaba gy(ijtottiik

ossze.

A borton vilaga

A munkavégzést megnehezitd korilmények kozott vannak olyanok, amelyek a
munkavégzés koriilményeibdl fakadnak, ezeken a program keretén beliil valtoztatni
nem, vagy csak igen korlatozottan lehet. Az egyik ilyen tényezd az, hogy a
szervezetek munkatarsai tevékenységiik egy részét egy, a fogvatartottak elzarasara
szakosodott intézmény falai kozott fejtik ki. Ahogy azt mar korabban leirtuk: itt a
biztonsagi kovetelmények akadalyként jelenhetnek meg a kliensek
tamogatasa el6tt. Egyik interjualanyunk példaul elmondta: a 2006-ban, Budapesten
tortént zavargasok miatt harom hétig nem tudott ellatogatni a bortdnbe. Ilyenkor —
csaklgy, mint példaul valasztasok elott — lezarjak a bortont a kilso latogatdk eldl.
Ugyancsak nehézzé teszi a munkat a bortbnben zajld6 események

kiszamithatatlansaga.

LKiVilrdl nem tudjuk, hogy milyen folyamatok zajlanak az intézményen beliil. Emberkék balhéznak,
lehet, hogy pont akkor, amikor mi be szeretnénk menni. Eldre meg van hatdrozva, hogy mi mikor
megyLink. Es akkor lehet, hogy minket se engednek be. Tehat ha valamilyen fegyelmi lgy van,

esemény van.” Részlet egy szocialis munkassal késziilt interjubol

Tovabbi nehézséget jelent a célcsoportot illetd kiszamithatatlansag: a
fogvatartottal elkezdett munkat sokszor nem tudjak ,végigvinni” a szocialis
munkasok. A klienst ugyanis tobbszor masik blintetés-végrehajtas intézetbe helyezik
at, vagy az itélet meghozatala utan kiderl: szabadulasa csak a program lezarulasat
kovetden varhatd. Mindez hatékonyabb, a BV intézetekkel vald szorosabb el6készito

munkat igényelt a haldzatba tartozd szervezetek részrol.
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LA program felénél a fejlinkhoz kaptunk, és kértiik a nevelbket, hogy probalianak meg olyanokat
valogatni, akik még ebben az évben szabadulnak, €s nem nem tudom hany év mdlva. Mert az OFA-
nak fel kellett mutatni az indikdtorokat, a szémokat, amiket véllaltunk. Es akkor utdna mér jobban
ment az egész, mert akkor ugy mar volt tapasztalat. De addig hat honap eltelt, és egyetlen

szabadultunk nem volt. Szabadult, nulla! Munkaba allitott, nulla!” Egy szocialis munkas

A kliensekrol

Vannak mas olyan tényezok, amelyek megvaltoztatasa ugyancsak nem, vagy csak
korlatozottan lehetséges a borton falai kozott: a célcsoport adottsagai. A fizikai és
mentalis artalmakkal, elozetes haz esetén a jovovel kapcsolatos bizonytalansaggal
megterhelt kliensekkel valé egylittm{ikodés igen nehéz. A tréningen vald részvételt
és aktivitast, az egyilttmiikddési készséget olyan tényezOk befolyasoljak, amelyre

nincs ralatasa, befolyasa a haldzatba tartozd szervezetek munkatarsainak.

A fogvatartottak se egyszerti esetek, ezek az emberek nagyon sériilt, nagyon sok problémaval kiizdd,
ezzel egylitt nagyon agressziv, antiszocidlis emberek, akik idonként kiakadnak, befordulnak, falcolnak.
Az is egy problémaforrds tehat, hogy dolgozunk, dolgozunk, megy a tréning, és valaki...lehet, hogy tok
mads ok miatt, lehet, hogy nem jott el a felesége, vagy a ndje, vagy ték mindegy mi, vagy ott hagyta
éppen...€s emiatt olyan nagy benne a fesziiltség, hogy nem jon ki a tréningre, nem jon ki az egyéni
beszélgetésre. Vagy éppen kijon, de a nagy fesziiltseg miatt szétdobja a csoportot,” Egy szocidlis

munkas

A borton falai kozotti egylttmiikdodést mas tényezd is gatolja. Ahogy azt a
szabadultakkal készitett interjuk is alatamasztjdk, sokan azért vesznek részt a
programban, mert a zarkaban nagyon unatkoznak. Esetiikben a munkaba allas, a
tovabblépés motivacidja megkérdojelezheto, hiszen elképzelhetd, hogy kizardlag

a szbrakozas céljabdl latogatjak a tréninget.

~Nagy nehézséget jelent a motivacio. Az is egy nagy kérdés, hogy akar-e dolgozni, vagy nem. A
borténben, a programban valo részvételre egy csomd mds dolog is motivdl. Az, hogy unatkozik a

zarkaban, hogy noket lat.” Egy szocialis munkas

Néhany szocialis munkas jelezte: a tréningeken vald részvétel egyik nagy ,ellensége”
a foci vildgbajnoksag vagy a FORMA1l-es televizid kozvetités. Ekkor ugyanis
megcsappan a tréningeken résztvevok szama. Mindez a fentiekben leirtakat

tamasztja ala.
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A visszajelzések szerint az is nehézséget jelent, hogy szabadulas utan nehéz
megtalalni a volt klienseket. A megadott telefonszamok sokszor nem élnek, a
megadott cimen — ha létezik is — el6éfordulhat, hogy nem ismerik a keresett személyt.
Ez az elérhetetlenség akkor nem is jelent problémat, ha a szabadult mogott
tdmogatd csaladi hattér van, ha biztositott a jovedelem-szerzés lehetGsége. A
halozatba tartozd szervezeteknek azonban elérhetetlenség esetén minderrdl nincs
informacioja.

Ha sikertil is felvenni a kapcsolatot a szabadultakkal, el6fordulhat, hogy azoknak — a
kezdeti felkészitO munka ellenére — irrealis elképzelése van a borton utani

munkavallalasrol. Magas jovedelemre, bejelentett munkahelyre szamitanak.

,Es akkor még van olya elvdrdsa, hogy keressen havi 100-150 ezer forintot, lehetdleg ne trogeroljon,
tehdt vezetdi dlldst igen sokan szeretnének. Igy elég nehéz, ilyen feltételek mellett.” Ey szocilis

munkas

A realitasokkal valé taldlkozas arra késztetheti a szabadultakat, hogy Ujra
torvényellenes modon tegyenek szert jovedelemre. Az igy szerzett pénz joval tobb
annal, amit bejelentve keresnének meg. Az 6n-, illetve csaladfenntartas miatt ra is
lehetnek kényszeriilve ezek a személyek az ilyen dontésre. A visszaesés kockazatat

azonban mindez igen erésen megemeli.

Az elhelyezésben ugyancsak fontos szerepe van a szabadult allomany
jellemzoinek is: a magasabb iskolai végzettség és a szakképzettség megkdnnyitheti
az allaskeresést. Tapasztalatunk szerint elsGsorban a keleti régidkban jelenik meg
mindez problémaként. Ahogy az is, hogy az iskolai végzettség hidanya mellett

el6fordulhat: a készségek, képességek se teszik lehetové a munkaba allast.

LIdonként nem is alkalmasak arra, hogy dolgozzanak. Mentalisan, pszichésen. Nem tirik a frusztraciot,

a monotoniat.” Egy szocialis munkas
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A tarsadalmi kornyezet

A szabadultak elhelyezését nagy mértékben befolyasoljak a regionalis eltérések, az,
hogy az adott régid milyen munkaerd-piaci, foglalkoztatasbeli adottsagokkal
rendelkezik. Kelet-Magyarorszagon joval nehezebb munkaba allitani a szabadultakat,

mint a nyugati régidkban.

LA nyugat-dunantuli régioban azért itt vannak allasok. Kilénosen olyanok, amelyek alacsony iskolai
végzettséggel betolthetok. Tehat egy tobb oldalas allas listdja van a munkadgyi kGzpontnak, annak
80%-a szakmunkds vagy 8 dltaldnost igénylb. Segéd €s betanitott munka.” Részlet egy
Zalaegerszegen készilt interjubdl

~Borsodban, az észak-magyarorszagi térségben mas elhelyezni, mint Zalaban. Ez ki is derdilt, Zalaban
azt mondta a kollégand, hogy a borténlakok koziil majdnem mindenki érettségizett vagy szakmunkas.
Nekiink pedig olyan volt, aki irni meg olvasni nem tudott. Egyszeriien fel kellett olvasni neki a
pszichologiai tesztet. [...] Ez egy nehéz pont volt. Mas elhelyezni nalunk a 30%-at a szabadultaknak,
meg mas Zalaban, vagy Gydrben. Ott, ahol nem 20% koriili a munkanélkiliség, hanem 10%, vagy

alatta van. Ez itt dupla annyi energiat igényel,” Részlet egy Miskolcon késziilt interjubdl

A reintegracid nehézsége tehat makrogazdasagi okokra is visszavezethetd. A
megsz(inG ipari létesitmények, az ezzel kapcsolatban kialakult ~magas
munkanélkiiliség, a foglalkoztatok korlatozott jelenléte a munkahelyszerzést igen

nehézzé teszi a keleti terileteken.

A szabadultakkal készilt interjuk tapasztalatait 6sszefoglald fejezetben mar irtunk a

V&4

tobbségi tarsadalomnak a szabadultakkal szemben taplalt eloitéleteirol. Aki
bortonben volt — fiiggetlendl attdl, hogy esetleg felmentették, filiggetlendl az

elkdvetet blincselekmény jellegétdl vagy sulyossagatdl — fekete baranynak mindsdil.

LVan egy srdc, aki szabadult alaptalanul gyilkossaggal vddoltak. [...] Na, most & két évig volt
elbzetesben, kikésziilt totdlisan. Ez az ember most nem képes arra, hogy elmenjen dolgozni, és nem is
ajaniatos. Nem messze lakik, ahol mindenki ismer mindenkit, ebben az ovérosi részben. Hat én ezt
nem annyira kivanom, hogy ugy nézzenek ram, mint egy gyilkosra. Pedig nem is az.” Egy szocialis
munkas
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Az elbitélet a fekete munka végzésére is motivalhat. Ez a fajta munkavégzés
amellett, hogy magasabb pénzosszeget biztosit, ugyanis nem igényel erkolcsi
bizonyitvanyt. Ez pedig jol johet a szabadultaknak, hiszen ahogy az egyik szocialis
munkas a bejelentett munkavégzést leirva fogalmazott: ,Az erkdilcsinél harom honap

utan megbukott a torténet.”

A feketemunka a biztositotti jogviszony hianya miatt hosszu tavon a szabadult karara
valik. Rovid tavon azonban jovedelmet, megélhetést biztosit. Marpedig a vizsgalt
célcsoport szamara ez a szempont fontosabb, el6rébb valo.

A be nem jelentett munkanak mas veszélye is van. A visszajelzések szerint a

munkaadok tdbbszor visszaélnek bortdnviselt alkalmazottaik helyzetével.

~Ezek az emberek rd vannak kényszeritve a fekete munka végzésre. Aki dolgoztatia 6ket, az ezt tudja.
Ezzel nagyon gyakran visszaélnek. Tehat azt a minimalis motivaciot, amit sikertilt itt nagy nehezen
kiépiteniink, azt pillanatok alatt elveszitik. Csak egyszer ne fizessék ki egy heti munkdjukat, Az a 20-30
ezer forint ezeknek az embereknek nagyon sokat jelent, Innentdl kezdve azt mondja, hogy kész,

megyek megint blindzni.” Egy szocialis munkas

Egyéb tényezok

A szélesebb tarsadalmi megitélés mellett a kozvetlen kornyezet érték-, és
normarendszere is er6sen meghatarozza, hogy milyen eredményességgel tudnak a

szocialis munkasok egyiittm{ikddni a szabadultakkal.

,V1: Fontos az, hogy ahova visszakeriil, ott a kornyezet tamogatja-e azt, hogy elhelyezkedjen. Nagyon
gyakran ugye a bardtai meg a csalad inkabb afelé tolja, hogy a biindzes felé.

V2: Régen ugye azt mondtak, hogy aki nem volt katona, az nem igazabol férfi most bizonyos
tarsadalmi rétegben azt mondjak, hogy dreg, ha nem voltal borténben, akkor nem...

V1: Nem ez az dtlag, de van ilyen.” Részlet egy, szocialis munkasokkal késziilt interjubdl

A haldzat kialakitasara szervez6d6 program célul tlizte ki a szervezetek kdzotti ,kézrol
kézre adast”. Azt, hogy az egyik telepiilésen beforgatott, amde a hatokorbdl kilépett
klienssel a munkat egy masik, a halézatba tartozd szervezet folytassa. Az AVP-Halo
program azonban még Uj, kevés szamu biintetés-végrehajtasi intézetre kiterjedo

kezdeményezés. A haldzatba tartozd szervezetektdol — itélet vagy az elOzetes
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fogvatartas megszlintetése miatt — sokszor olyan helyre szabadul a kliens, ahol a

megkezdett munkat nem tudjak folytatni a hal6zat mas munkatarsai.

Ajanlasok

Az interjuk elkészitése soran mindig rakérdeztiink arra, hogy beszélgetGpartnereink
milyen valtoztatasokat tartanak sziikségesnek annak érdekében, hogy az AVP-Halo
program még hatékonyabban és eredményesebben miikddjon. Az alabbiakban a
kérdésiinkre adott valaszokat foglaljuk 0Ossze, csoportokba rendezve az
elhangzottakat.

A miikodéssel és a programmal kapcsolatosa ajanlasok

Néhany interjualanyunk Ugy gondolta: nagyban tamogatna munkdjukat, ha a BV
intézet falai kozott allando iroda lenne biztositva szamukra. Egy olyan helyiség,
amit a fogvatartottak rendszeres id6kozonként fel tudnanak keresni. A fizikai
korilmények biztositdsa mellett masok a programban részt vevd kliensek
szamanak a novelését tiiznék ki célul. Ennek két modjat is elképzelhetének
tartottak interjualanyaink.

1. A program elterjesztésével, Ujabb helyszinek, BV intézetek bevonasaval az
elért kliensek szama is néne. A program eredményessége ezaltal néne, a mar
beforgatott kliensek ,kézrél kézre adasa” is hatékonyabb lenne. Ahogy egyik
interjualanyunk megfogalmazta, az lenne a jo, ha ,minden megyében, legalabb egy
intézményben ott vannak azok az emberek, akik hajlandok ezekkel a kliensekkel
foglalkozni.”

2. A célcsoport létszamanak a ndvelését mas szempontbdl is kivanatosnak tartottak a
szocialis munkasok és a felkeresett szervezetek vezetdi. A visszajelzések szerint a BV
intézetekben dolgozé munkatarsak is részt vehetnének a haldézat munkatarsai
altal tartott tréningeken. Ezzel (jobban) megismernék magat a programot, annak
céljait, miikodését, jellemzbit, ami altal a tréning modszerrel szemben idegenkedés
és ellendlldas csokkenne. Masfeldl a munkahelyi konfliktusok és problémak

leklizdésében is sokat segitene ez a fajta tamogatas.
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Tobb interjualanyunk szerint fontos lenne olyan védett munkahelyeket kiépiteni,
tdmogatni, amelyekben a kliensek a szabadulast kovetben el tudnak helyezkedni.
Ennek a munkdra vald visszaszoktatas mellett a munkaerd-piaci karrier elinditasa

szempontjabdl is szerepe lenne.

~Nem volna annyira k6tott, vagy szigoruan vett, mint egy multindl. Hogy szokja meg, hogy dolgozni
kell, hogy szokjon vissza a munka vilagaba. Ezt biztositani kellene szémukra két éves idbszakban.
Akkor visszaszokik a civil €letbe, hozzdszokik a munkahoz. Es ami nagyon lényeges, hogy ha el akarna
menni egy masik munkahelyre, akkor ne azt kellien mondania, hogy most szabadultam a borténbd,
hanem XY helyen dolgoztam. Akkor nem az fog megjelenni a kdvetkezd munkaltatondl, hogy a

bortonbdl jott, hanem egy mdsik munkaltato neve.” Egy szocialis munkas

A halézatba tartozd szervezetek nagyobb fokl egyittmlkodése hatékonyabb
munkavégzéshez, eredményesebb probléma-megoldashoz vezethet. A pozitiv
gyakorlatok elterjesztésében, a kdzos allaspont kialakitasaban is nagy szerepe lenne

a rendszeres talalkozoknak.

LA halozat valamilyen elozetes egyiittmiikodest is feltételez, nem csak a kivitelezésben, hanem a
tervezési szakaszban. Hogy lelilni, és azt mondani, hogy mi volt a jo, beszéljiik meg, és akkor azt
tegyiik bele. Mi volt a rossz? Azt vegyik ki. Bovitsiik ki ezzel. Mert ez jo volt nalatok, mi is atvesszik.

Es akkor tudjuk, hogy ez van.” Egy szocialis munkas

Interjuink soran tébben utaltak ra: folyamatban van egy, a haldzat tagjai 6sszefogd
egyesilet létrehozasa. Ennek megsziiletése — aktiv tagok esetén — megfelel6 keretet

biztositana minderre.

Interjualanyaink fontosnak tartottak, hogy a program kezdetétél mar egyértelmii
és vilagos feltételrendszer mentén tudjanak dolgozni. Minden szervezet lassa,
hogy milyen feladat és hataskorrel vesz részt sajat maga a munkaba. Emellett legyen
tisztaban azzal, hogy a tarsszervezeteknek mi a feladata és hataskore az
egylttmlkodés terén. Ezek el6re torténd tisztazasa a konfliktusok elkeriilését

tamogatja.
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+V1: A keretek. Nem teljesen tisztazodtak az elején. Nagyon sok olyan dolog jott elo id6kézben, amin
aztan csodalkoztunk, hogy miért most mondjak. Ilyen meglepetésszeri dolgok, ami varatlan volt és
nem voltunk ra felkésziilve.”

V2: Kicsit minthogyha elokésziiletlennek tiint volna a dolog. Azt mondom, hogy komolyabb at kellett
volna minden, a programhoz kapcsolodo lényeges pontot atbeszélni, leirni, tehat megkapni egy
konkrét listat, hogy mik azok, amiket elvdrnak tdliink. Es akkor nincs probléma.” Részlet egy szocidlis

munkasokkal késziilt interjubal

A maddszer alkalmazasaval kapcsolatos ajanlasok

A felkeresett szocidlis munkasok megfogalmaztak olyan ajanlasokat is, amelyek a
modszer alkalmazasaval voltak kapcsolatban. Néhanyuk Ggy vélte: bizonyos
modszerekhez nem kaptak elegendo felkészitést, igy azok alkalmazasa

felelotlenség lenne résziikrol.

LV1: Azt gondolom, hogy azok a szituaciok, azok a szerepek, amelyek egy ilyen szerepjatekban ...ott
azért olyan szerepzavarokat eredményezhet, amire azt gondolom, hogy nem vagyunk kompetensek,
hogyha valaki benne marad a szerepében példaul és nem tudjuk kivenni, az nem... Ez egy szocidlis
munkas kompetencidjat meghaladja.

V2: A legnagyobb gond, hogy amennyi felkészités volt, 16 dra ugye, ez alatt én azt gondolom, hogy
nem lehet megtanuini szerepjatekot vezetni, Aki az életében soha nem csinadlta, az ennyi idé alatt nem
tudja megtanuini. Raaddsul nem ugy, hogy 16 dran keresztiil intenziven ezt tanulja, hanem azt is.”

Részlet egy szocialis munkasokkal késziilt interjubol

Ezek szerint az interjlalanyaink szerint a felkészitésben, a képzési anyag
kialakitdsaban tehat nagyobb hangsulyt kellene fektetni a szerepjaték technikainak,
modszerének a megismerésére.

Az alkalmazott mddszert illetben még egy észrevételt tettek beszélgetdpartnereink.
Néhanyan Ugy gondoltak, hogy elonytelen a vezeté tréner személyének

allando valtozasa. ]9, ha egyfajta stabilitas tud kialakulni ezen a téren.

Néhany szocialis munkas jelezte: véleményiik szerint praktikus lenne, ha a kliensek
tdmogatas nem kotédne a tréningeken vald részvétel feltételéhez. Ez
azoknak a fogvatartottaknak is tamogatast jelentene, akik csoportban nem tudnak
megnyilni, de az egyéni esetkezelés soran partnerként tudnak egyiittm{kodni a

szocialis munkasokkal.
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Finanszirozassal kapcsolatos ajanlasok

A program hivatalos lezarulasat kovetOen tobb szervezet tamogatta az 6t felkeresd
szabadultat Ugy, hogy a szocidlis munkasoknak ezért juttatast, a kliensnek anyagi
tamogatast biztositani mar nem tudott. Ez alapjan a tapasztalat alapjan jelezték
interjlalanyaink: a folyamatos finanszirozasra a munkavégzés stabilitdsa és
hatékonysaga miatt sziikség van.

Néhany interjlalanyunk Ugy gondolta: a szabadultakat akkor is tamogatni kell, ha
kezdetben nem is sikeriilt munkaba allitani dket. Sikeres munkahelyszerzés esetén
csak az els6 fizetésig sziikséges az anyagi tamogatas. Sikertelen munkavallalas
esetén azonban az anyagi tdmogatasra nagyobb sziikség van, hiszen ekkor megnd az

ismételt blnelkovetés esélye.

Egyéb ajanlasok

”wr

Talalkoztunk olyan szocialis munkassal, aki az el6itélet csokkentését jelolte meg
fontos feladatként. A tdbbségi tarsadalom tagjai a bortonviseltekkel szemben igen

el6itéletesek. Mindez a munkaerd-piaci integraciét (is) komolyan veszélyezteti.

~Szerintem lehetne valamiféle propagandat folytatni, hogy a kirekesztés valamelyest csckkenjen.
Hogy az emberek ne rogton szivbajt kapjanak, ha valaki bortonbdl jott ki. Mondjuk baromi nehéz,
ezen gondolkoztam, hogy ezt hogy lehet talalni, hogy a rablo, a gyilkos is ember, de aki reklammal

foglalkozik, az biztos tudna erre valamit.” Egy szocialis munkds

A program értékelése

Interjualanyaink mindegyike Ugy vélekedett: a program hasznos és hatékony
eszkdz akkor, ha a bortonokbdl szabadultak munkaerd-piaci integracidja a cél. A
bortondkben kialakult bizalmai kapcsolatra épitve, a formalis és informalis
kapcsolatrendszert és az intézményhaldzatot felhasznadlva hatékony tamogatas
adhatd a munkat keres6 szabadultaknak. Ezek a vélemények tehat Osszhangban
vannak a kapcsolatrendszer mas szervezeteinek — a partfogd feliigyelok és a BV

intézetek képviselbinek — véleményével.
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.Biztos, hogy az OFA-nak ezt nem kéne feladni. Ezt mind igénylik a fogvatartottak, mind igénylik a
szervezetek, illetve én azt gondolom, hogy mindenképpen egy kiegészitd, nagyon komoly munkat
tudnak végezni azok a szakemberek, akik kilsésként bemennek a BV-be. Ez nagyon fontos szempont.
Ezt mds modon azt hiszem, nem lehet megvaldsitani. Ennél okosabbat még senki nem taldlt ki, ez az
igazsdg. Ezt mindenkinek el kéne fogadni, ez mindenkinek jo. Ha megnézziik a tarsadalom szintjién, ez

JO. Ha megnézziik fogvatartott szintjén, ez jo. Ez jo nekiink. Ez jo mindenkinek.” Egy szocialis munkas

A program hatékonysagarol

A kutatd munka soran megprobaltuk szamszerilsiteni azt, hogy az OFA altal
biztositott tdmogatasi dsszeg mennyire ,tériil meg”. Kivancsiak voltunk tehat arra,
hogy a szabadultak munkaba helyezésével mekkora kiadastol tehermentesiil az

allamhaztartas.

Ezt a szamitast megbizhatd adatok hidanyaban csak korlatozottan tudtuk elvégezni. A
haldzatba tartozd szervezetek altal az OFA rendelkezésére bocsatott adatokbdl
ugyanis sokszor nem deril ki egyértelm(ien, hogy a munkaba helyezett személy
milyen koriilmények kozott dolgozik. A jelentésekben szerepld ,rendszeresen
dolgozik” vagy ,igazgatdhelyettesi statuszaba visszatért” leirasokbol nem derdl ki,
hogy vajon heti hany 6rardl, milyen munkaviszonyrol, ebbdl fakadéan mekkora adé-,

és jarulékbefizetésrol lehet sz0.

Az adatok hianyossaga miatt figyelmiinket ezért inkabb arra 6sszpontositottuk, hogy
a munkanélkiiliség elkeriilése esetén milyen és mekkora kiadasokat tud az allam
megsporolni. Ugyan hozzavetOleges becslést igy meg tudtunk hatarozni, azonban
ismét jeleznilink kell: az igy nyert adatok a szabadultak munkavallalasabdl szarmazé
esetleges bevételeket nem tartalmazzak. A szamitasaink megbizhatdsaga emiatt
erdsen korlatozott. Amiatt is, mivel arrdél se rendelkeziink elegendd informacioval,
hogy a szabadulast megel6z6en a kliensek mennyi munkaviszonnyal rendelkeztek.
Mint azt a késObbiekben latni fogjuk, ez a kilonb6z6 jaradékok és segélyek

0sszegének a meghatarozasaban jatszhat fontos szerepet.
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A munkanélkiliséggel szembesiilo  kliensek  allaskeresési jaradékban
részesilhetnek. Erre azonban csak akkor van lehetOségiik, ha — tobb mas kizard
tényezd mellett® — az allaskeresdvé valasat megel6z6 négy éven beliil legaldbb 365
nap munkaviszonnyal rendelkeznek. A kiszamitas modja: 6t nap munkaviszony egy
nap jaradékfolydsitasi idonek felel meg, de maximum 270 napon keresztiil adhaté a
jaradék. A jaradék Osszegének a kiszamitasahoz az allaskeresdvé valast megel6z6
négy naptari negyedévben elért atlagkereset kell alapul venni. Mint lathatd, ennek az
Osszegnek a kiszamitasahoz is tobb bizonytalansagi tényezdvel kell kalkulalnunk.
Nem tudjuk ugyanis, hogy a szabadultak hany nap munkaviszonnyal rendelkeztek,
illetve mekkora atlagos jovedelemmel szamolhatunk esetiikben.

A szamitas alapjanak ezért — a jaradék folyodsitdsanak masodik felében életbe 1épo
metddust figyelembe véve — a minimalbér 60%-at tekintettiik. A minimalbér 6sszege
2006-ban 65.500 Ft volt. A palydzat keretében Osszesen 69 fot helyeztek el a
halozatba tartozd szervezetek. Az alabbi tablazatba azt mutatjuk be, hogy az
allaskeresési jaradék elmaradasaval Gsszesen, havonta mekkora 6sszegli kiadastol

mentesiil az dllamhaztartas.®

Osszes i

L, , . Megsporolt
Minimalber Allaskeresési elhelyezett L
) . i . i kiadas 0sszege
(Ft/ho) jaradék (Ft/ho) kliensek szama i
. (Ft/ho)
(fo)

62 500 37 500 69 2 587 500

Fontosnak tartjuk jelezni, hogy ez a megkozelitbleg 2,5 millid forintos spdrolas a
valdsagban joval magasabb 0sszeget tesz ki. Nem tudjuk figyelembe venni azokat az
indirekt munkaerG-piaci tamogatasi formakat - példaul a munkanélkdliek
egészségligyi ellatasat vagy éppen a kozlekedési tamogatast — amelyek elmaradasa
Ujabb érvként jelenhet meg a program tamogatasa mellett.

Az allaskeresési jaradék lejarta utan Ugynevezett allaskeresési segélyben

részestlhet az (is), akik (1) legalabb 180 napig allaskeresési jaradékra volt jogosult,

> Errél lasd bSvebben a 1991. évi IV. térvényt, a foglalkoztatds elésegitésérdl és a munkanélkiiliek
ellatasardl. Ezen beliil az V. fejezet 25. §-a foglalkozik az allaskeresési jaradékkal.
® A tablazatban szerepl6 adatok csak becslést jelenitenek meg.
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de a jaradék folyositasi idejét kimeritette, vagy aki (2) allaskeresési jaradékra nem

jogosult, de az dallaskeres6vé valasat megel6z6 négy évben legalabb 200 nap

munkaviszonyban toltétt nappal rendelkezik. Ez a tamogatasi forma maximum 90

napig adhatd, 0sszege a legkisebb munkabér 40%-at teszi ki. Az alabbi tablazatban

azt mutatjuk be, hogy mekkora 0sszeget kellett volna kifizetnie az allamnak havonta

akkor, ha a programban résztvevO szabadultak munka nélkil maradnak, és

munkanélkiiliségiik tovabb tart 270 napnal.”

Osszes i

. , L. Megsporolt
Minimalbér Allaskeresési elhelyezett o
i i i . i kiadas 6sszege
(Ft/ho) segely (Ft/ho) kliensek szama i
. (Ft/ho)
(fo)

62 500 25 000 69 1725 000

Az allaskeresési segély kimeriilése estén a rendszeres szocialis segélyt biztosit a

szocialis ellatérendszer az arra raszoruldknak. Ennek az 0sszegnek a kiszamitasahoz

ismét nem a&ll rendelkezésiinkre elegendd adat®, hiszen ehhez az érintettek

csaladjaba tartozo személyek létszamat is ismerniink kellene.

Az alabbi tablazatba az eddigi informacidkat 6sszegezve mutatjuk be.

Allaskeresési jaradék | Allaskeresésijaradék | Allaskeresésisegély | Allaskeresési segély | Osszesen
kifizetésének kifizetésének kifizetésének kifizetésének (Ft/év)
elmaradasaval elmaradasaval elmaradasaval elmaradasaval
megsporolt 6sszeg megsporolt 6sszeg megsporolt 6sszeg megsporolt 6sszeg
(ho/Ft) (270 nap/Ft) (ho/Ft) (90 nap/Ft)
28 462
2 587 500 23 287 500 1725000 5175 000 500

7 A tablazatban szereplO adatok csak becslést jelenitenek meg.

8 A rendszeres szocidlis segély havi Osszege a csaladi jovedelemhatar Gsszegének és a jogosult
csaladja tényleges havi 6sszjévedelmének kiilonbozete. A csaladi jovedelemhatar 6sszege megegyezik
a csalad fogyasztasi egységéhez tartozé aranyszamok Osszegének és az 6regségi nyugdij mindenkori

legkisebb Gsszegének 90%-anak szorzataval.
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A programot kovetd egy évben tehat megkozelitdleg 28,5 millid forintot nem kell
kifizetni munkanélkiilieket tamogatd pénzigyi ellatasi formakra akkor, ha - a
korabbiakban bemutatott feltételek mellett — a 2006-os évben elhelyezett 69 fével
szamolunk. Ezt kdvetden a rendszeres szocialis segély dsszege emeli meg ezt az
értéket. Kiemelten hangsulyoznunk kell, hogy a fenti szamitasok elvégzése soran:

- nem vettiik figyelembe a munkahelyszerzéssel jard esetleges adobevételeket,

- nem vettik figyelembe a novekvd vasarloerd miatt a kliensek lakokornyezetében
novekvo keresletet,

- nem voltunk tekintettel a munkaero-piaci szolgaltatasokra forditott 6sszeg
sziikségszer(i csokkenésére

- nem szamoltunk a munkanélkiliek tamogatasaval jard egyéb, indirekt kiadasokkal
(mint a munkanélkiiliek egészségiigyi ellatasa vagy a kozlekedési tamogatas),

- figyelmen kiviil hagytuk a tartds munkanélkiiliség esetén koltségként felbukkano
rendszeres szocialis segélyt.

A megbizhatd eredmények ellen hat az is, hogy az elhelyezettek munkaerd-piaci
karrierjére koncentralé utankovetéses vizsgalat nem keriilt lebonyolitasra. A program
2006. december 31-én zarult le, azéta olyanokat is munkaba helyeztek a szocialis
munkasok, akik ez utan az idopont utan jelentkeztek naluk. Ugyanakkor az is
elképzelhetd, hogy az elmult megkozelitéleg fél év alatt a tamogatott kliensek koziil

toébben elhagytak munkahelyiiket.

A fenti eredmények lényegesen mddosulnak akkor, ha az AVP-Halé program egy
jarulékos kovetkezményét is figyelembe vessziik. A visszajelzések szerint a
programban részt vevo szabadultak korében a visszaesés mértéke minimalisnak
mondhatd. Véleménylink szerint a koltség-hatékonysag elemzése soran azt is
figyelembe kell venni, hogy ez esetben az elitélt (vagy el6zetes fegyhazban 1évo)
fogvatartasanak koltségétdl is el lehet tekinteni.

A Tarsadalmi Blinmegelozés Nemzeti Stratégidja informacidi szerint 2002-ben 4000
forint volt a szabadsagvesztés koltsége naponta, fogvatartottanként. Mivel a
fogvatartas koltségeire vonatkozoan ennél frissebb informaciét nem talaltunk, ezért a
KSH adatai alapjan mért inflacidés rata alapjan Ugy becsiiltiik, hogy ez az Gsszeg
2006-ra megkozelitéleg 5000 forintra tehet6. Az alabbi tablazatban azt mutatjuk be,

hogy mekkora koltség takarithatd meg akkor, ha a halézat munkatarsai sikeres
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munkat végeznek. Ha az altaluk elért szabadultak reintegracidja sikeres, és ezzel

elkertlik a visszaesést.

Szabadsagvesztés | Szabadsagvesztés | Szabadsagvesztés koltsége az AVP
koltsége koltsége halozat altal elhelyezett szabadultak
(Ft/nap/fo) (Ft/év/fo) szamaval szamolva (Ft/év/69 fo)
5000 1 825 000 125 925 000

A fenti tablazatban bemutattok adatok természetesen csak egy korlatozott érvényd,
legoptimistabb forgatdékonyvet bemutatd becslést jelenitenek meg. A programban
résztvevok visszaesésével kapcsolatos informacidkhoz a monitoring vizsgalat soran
nem tudtunk hozzajutni, mivel ilyen iranyl adatgydjtést a felkeresett szervezetek
nem végeztek. Ahogy azt kordbban mar kifejtettiik, ugyan informacidok vannak a
program sikerességérol, az alacsony visszaesési aranyszamrol, de objektiv, pontos
adatok mégse érhetok el.

Ha a fenti legoptimistabb forgatdkonyvet vessziik alapul — azaz azt, hogy egyetlen
egy kliens se esik vissza — és Osszevetjik az AVP-Halo kiépitésére és mikodtetésére
forditott teljes Osszeget a fejezetben bemutatott adatokkal, akkor az alabbi

eredményeket kapjuk.

Munkanélkiili | Szabadsagvesztés o
i i o, Az AVP-Halo
tamogatasok koltsegenek az o
i i program Megteriilo forint-
elmaradasa elmaradasa i o . i
. . tamogatasi osszeg (Ft/év)
(Ft/69 fo/egy (Ft/69 fo/egy . 3
i i i i osszege (Ft/ev)
évvel szamolva) | évvel szamolva)
28 462 500 125 925 000 90 733 000 63 654 500

Evente tehat dsszesen megkozelitSleg 63 millié forint térll meg kdzvetve az AVP-

Haloé program miikodtetésével.

A program koltség-haszon elemzésének az elvégzése érdekében fontosnak tartjuk

jelezni: a

halozat eredményességének és

hatékonysaganak a

méréséhez

elengedhetetlen lenne egy olyan rendszer kiépitése, ami lehet6vé teszi az objektiv,
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megbizhatd adatok Osszegylijtését. Ennek a rendszernek mindenképpen
koncentralni kellene arra, hogy rogzitse:

- a halézat munkatarsaival kapcsolatba 1ép0 kliensek munkaer6-piaci életutjat a
fogvatartas el6tti idoszakra vonatkozdan,

- szabadulas utani munkaba allas esetén a foglalkoztatas pontos korilményeit,

- a szabadultak utankovetése révén a visszaesési aranyszamokat.
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Osszefoglalas

A monitoring vizsgalat tapasztalatait 6sszefoglalva elmondhatjuk, hogy a program
kezdeményezésnek bizonyult. Ezt tamasztja ald, hogy a halézatba tartozo
szervezetek, a partfogo felligyelok, a BV intézetek munkatarsai és a szabadultak is
pozitivan nyilatkoztak a programrdl. A bortonben kialakitott bizalmi kapcsolatra épitve
a civil szervezetek munkatarsai a szabadulas utan is hatékony tamogatast tudnak
adni a klienseknek. Tamogatasuk hatékonysagat ndveli, hogy a formalis
szervezetekkel — igy a munkaligyi kdzpontokkal — valé kapcsolatfelvétel mellett a
személyes, informalis networkot is ,bevetik” munkajuk soran. Az elhivatottsagra, a
szervezetek rugalmassagara enged kovetkeztetni, hogy majdnem mindegyik
szervezet képviselGje beszamolt arrdl: a tdmogatasi program lezarulasat kovetden is
tamogattak a ndluk munkaért jelentkezd szabadultakat.

A program hatékonysagat nem csak a szubjektiv vélemények, értékitéletek
tamasztjak ala. Az altalunk elvégzett — az adatok hianyossaga miatt csak korlatozott
megbizhatdsagl — koltség-haszon vizsgalat is bizonyitotta: a haldzat kiépitésére és

fenntartasara forditott 6sszeg megtériil.

Megitélésiink szerint a tamogatd munka nem csak egy, a foglalkoztatds és
munkaerdpiac teriiletén tevékenyked6 szervezet szamara mutat fel eredményeket. A
blintetés-végrehajtasi intézetek munkatarsai szamara is komoly tdmogatast jelentett
a programban vald részvétel. Mindezek miatt fontosnak tartjuk, hogy az
Igazsagiigyi és Rendészeti Minisztérium illetve a Biintetés Végrehajtas
Orszagos  Parancsnoksaga aktivabban vegyen részt a program
finanszirozasaban, miikodtetésében, tamogatasaban.

A program hatékonysaganak, a halézat eredményes tovabbfejlesztésének az
érdekében sziikséges bizonyos szempontokat, kovetelményeket figyelembe venni.
Elsodleges fontossagu, hogy Ujabb palyazat kiirdsa esetén sziikséges a mindenki
szamara egyértelm(i keretek kijelolése. A palyazat teljesitésének és az
egylttmiikodés feltételeinek a kezdet kezdetén torténd rogzitése csokkentheti a

halozatba tartozo szervezetek és az OFA kozotti konfliktus kialakulasat.
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Ugyanilyen fontosnak tartjuk a halozat terjesztését, tovabbfejlesztését, Ujabb
szervezetek integralasat. Jelenleg komoly problémat okoz az ugynevezett ,kézrol
kézre adas” abban az esetben, ha a kliens olyan helyre megy, ahol nem érheté el a
haldzatba tartozd szervezet. Ekkor a megkezdett munkat nem folytatja mas, ezzel a
munkaerd-piaci integracio esélye csokken.

Véleményiink szerint a hatékony, alulrdl épitkez6, autondm haldézat kialakitasa is
célként kell, hogy megjelenjen a tovabbiakban. Az autondmia kialakitasahoz el kell
érni, hogy a haldzat tagjai egyenrangu félként vegyenek részt a kdzos szakmai
munkaba. A ko0z0s tapasztalatok, problémak megbeszélése, a kozds célok
meghatarozasa egy erdsebb, hosszabb tavon is m(ikddni képes haldzatot hozhat
|étre.

A halozatba tartozd szervezetek esetében fontosnak tartjuk a szervezetfejlesztés
iranyaba hatd Iépések megtételét: a kiilsO és a bels6é kommunikacidban, a PR
tevékenységben is elengedhetetlen a fejlesztés. Ugyancsak fontosnak tartjuk a
program hatékonysaganak a mérésére alkalmas rendszer kidolgozasat. Ennek
keretében kiemelt hangsulyt kell forditani arra az utankovetésre, amely

segitségével mérhetové valik a munkaerd-piaci integracio sikeressége.
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Mellékletek

A mellékletben az egyes célcsoportok esetében hasznalt interjuvazlatokat mutatjuk

be.

Melléklet 1. — A Partfogo Feliigyeloi Szolgalatoknal hasznalt
interjuvaziat

1. A partfogo felligyel6krol

- Hany munkatarssal dolgoznak? Milyen teriileten? Milyen céllal?

2. Az AVP-Haloba tartozd szervezetrol

- Tudomasa szerint milyen tevékenységet végeznek a tamogatd szervezet

munkatarsai?

- Milyen pozitivumai/negativumai vannak a programnak a szolgaltatast igénybe
vevok szempontjabol?

- Milyen akadalyai/tdmogatd tényezG6i vannak a program hatékony miikddésének?
- Mit kellene fejleszteni a hatékonyabb miikddés érdekében?

- A visszaesés mértékérdl vannak informacio? Milyenek?

- Hogyan értékelhetd 6sszességében a vizsgalt program?

- Véleménye szerint mennyire lenne indokolt a modszer elterjesztése

Magyarorszagon?

- Az ezt a mddszert nem alkalmazo biintetés végrehajtasi intézetekben tudomasa
szerint milyen eredményeket tudnak felmutatni a tarsadalmi reintegracio

tekintetében?

3. Az AVP-Halé programba tartozo szervezettel zajlo egylttmikodés értékelése
- Munkatarsaik hogyan mikodnek egyitt a tamogatod szervezettel?
- Milyen nehézségeket latott az egyittm(ikodés soran?

- Hogyan lehetne javitani ezeken a problémakon?

48



Melléklet II. — A biintetés-végrehajtasi intézetekben hasznalt
interjuvaziat
1. A BV-rél

- Milyen bintetés végrehajtasi intézetben vagyunk? Hany munkatarssal

dolgoznak? Milyenek a koriilmények a BV-ben?

2. Az AVP Haldba tartozo szervezetrol

- Tudomasa szerint milyen tevékenységet végeznek a tamogatd szervezet

munkatarsai?

- Milyen pozitivumai/negativumai vannak a programnak a szolgaltatast igénybe
vevok szempontjabdl?

- Milyen akadalyai/tamogatd tényezGi vannak a program hatékony miikddésének?
- Mit kellene fejleszteni a hatékonyabb miikddés érdekében?

- A visszaesés mértékérdl vannak informacid? Milyenek?

- Hogyan értékelhetd 6sszességében a vizsgalt program?

- Véleménye szerint mennyire lenne indokolt a modszer elterjesztése

Magyarorszagon?

- Az ezt a mddszert nem alkalmazo biintetés végrehajtasi intézetekben tudomasa
szerint milyen eredményeket tudnak felmutatni a tarsadalmi reintegracié

tekintetében?
3. Az AVP-Halé programba tartozo szervezettel zajlo egyilttmikodés értékelése

- Milyen nehézségeket latott az egyiittm(ikddés soran?

- Hogyan lehetne javitani ezeken a problémakon?
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Melléklet I11. — A szabadultakkal késziilt interjukhoz hasznalt
kérdéssor

1. Magadrdl és a szervezetrdl
- Mennyi ideig voltal a BV-ben? Mikor szabadultal?
- Mit tudsz a tdmogatd szervezetrdl? Mi a szervezet miikodésének a célja?

- Mikor keriiltetek kapcsolatba egymassal? Mennyi ideig voltatok kapcsolatban

egymassal? Miért?

2. A program értékelése
- Mi az, amit leginkabb pozitivhak/negativnak lattal a programban?
- Mi tdmogatta leginkabb a szolgaltatasok koziil a munkahely-szerzést?

- A munkahely-szerzés érdekében milyen szolgaltatasokat kéne megerdsiteni

illetve beemelni a programba?

- Osszességében hogyan értékeled az AVP-HAal6 program keretében biztositott

szolgaltatast? Konkrétan: (1) tréning, (2) munkahelyszerzés.

3. A reintegracié nehézségei

- A visszailleszkedésnek milyen nehézségeit latod?

- Kikre szamithattal leginkabb ezeknek a problémaknak a megoldasaban?

- Lakokornyezetét, munkahelyét informaltad a biintetés végrehajtasi intézetet
érinté multjarol? Ha igen: milyen reakciot tapasztalt? Ha nem: miért nem?

- Ha van allasa: Munkaltatdjaval kotottél munkaszerzodést? Ha igen, milyet?

[hatarozott, hatarozatlan ideji] Ha nem, miért nem?
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Melléklet 1V. — A halozat szervezeteinél késziilt interjuk vazlata

1. Felvezetés — a szervezet jellemzo0i:
- Mikor jott Iétre a szervezet? Milyen céllal?

- Hany munkatarssal dolgoztak? Midta dolgoztok a szervezetnél? Fo6-,

mellékallasban?
- Kinek, mi a feladata? Hogyan telik egy atlagos munkanap?

- Hany klienssel dolgoztatok az AVP program keretében? Ebbdl hany klienssel

foglalkoztatok a szabadulas el6tt? Hany klienssel a szabadulas utan?

2. A modszerrol
- Tudomasotok szerint mennyire Ujszerl ez a program Magyarorszagon?

- Véleményetek szerint mennyire lenne indokolt a modszer elterjesztése

Magyarorszagon?
- Milyen nehézségeitek voltak a modszer alkalmazasaban?

- Hogyan tudtak ezeket a problémakat megoldani?

3. A program értékelése

- Milyen elOnyeit/hatranyait latjak a programnak?

- Milyen tényezOok akadalyoztak/tamogattak a program lebonyolitasat?

- Mennyire tekintitek hatékonynak a programot? Hogyan lehetne a program
hatékonysagat novelni?

- A program OFA altal biztositott finanszirozasa mennyire tette lehetévé a
hatékony lebonyolitast?

- Az elhelyezéssel kapcsolatban milyen nehézségei voltak a szervezet
munkatarsainak és a klienseknek? Ez a véleménye/tapasztalata szerint mennyire
régid-specifikus? [elhelyezési aranyszam]

- Visszaesésr6l van tudomasok? Mennyire jellemz6 ez?

- Osszességében hogyan értékelhetd a tarsadalmi reintegraciot célzd program?
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4. Az egyiittmikodés értékelése

- Hogyan értékelitek a telepitd szervezet altal biztositott képzést? Mennyire volt

sikeres a facilitatorra-képzés?

- Hogyan értékelhetd a haldzatba tartozd szervezetek egyiittmiikodése? (Itt

kiilonodsen a befogadd és telepitd szervezetek viszonylatara vagyunk kivancsiak.)

- Milyen nehézségek voltak az egyiittmiikodésben? (A mentoralast, tanacsadast,

esetmegbeszélést, szuperviziot stb. magaba foglalé egylittm(ikddés terén.)

- Mennyire szamithattak a telepitd partner tamogatasara a problémak

megoldasaban?
- Hogyan tehet6 eredményesebbé és hatékonyabba az egyittmikodés?

- Sor keriilt-e a szervezetek kozotti ,kézrol-kézre adasra”? Ha igen, milyen

sikerességgel? [hany f6] Ha nem, az mire vezethet6 vissza?

- Hogyan értékelhet6 a biintetés végrehajtasi intézetekkel és a Partfogd
Felligyel6i Szolgalattal zajlo egyittmikodés? (Itt kilénos figyelmet szentelve a

blintetés végrehajtasi intézetekkel kiépitett korabbi kapcsolatok szerepére.)
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